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3" ETAPA - Parai - 19 de outubro, as 20h30. SHOW DE ENCERRAMENTO COM 0S SERRANOS.
LOCAL: Associacao dos Motoristas de Parai - Rua Maria Lucatelli, 7, Centro.

FINAL - Espumeose - 14 de novernbro, 45 20h30. SHOW DE ENCERRAMENTO COM JOCA MARTINS.
LOCAL: Associagao dos Funcionarios da Cotriel - Avenida Joao Bertani. s/n®.

Evento gratuito. Retire os seus convites nas cooperativas das regides.
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Umavancoparao
Ramo Trabalho

Durante nove anos, a Organizac¢do das Cooperativas Brasileiras
(OCB) manteve um didlogo com o Governo Federal e o Congresso
Nacional, no sentido de criar um marco regulatério para o Ramo
Trabalho. Entre concessdes e exigéncias, o cooperativismo brasi-
leiro saiu vitorioso com a publicacdo da Lein.° 12.690 na edicdo de
20 de julho de 2012 do Didrio Oficial da Unido. Ela surge para res-
guardar os 188 mil trabalhadores do setor, que sempre estiveram
comprometidos com 0s ensinamentos cooperativistas, cessando,
assim, a instabilidade juridica que os prejudicou durante anos.
Isso ocorria tanto por exclusdo nos processos licitatérios, quanto
em razdo de preconceitos relacionados aos que consideravam o
segmento sindbnimo de precarizagdo e de méo de obra barata.

Em nossa matéria de capa, ouvimos especialistas e tracamos
um panorama dos beneficios assegurados pela lei, especialmen-
te a garantia dos direitos sociais do trabalhador j& previstos na
Constituicdo Federal de 1988. Mostramos, ainda, casos de su-
cesso de cooperativas que ja estdo se firmando nesse mercado.
Destacamos, em especial, as que desde 2004 tém, por meio do
Programa Nacional de Conformidade das Cooperativas (PNC), um
instrumento que permite aprimorar seu desempenho de acordo
com as exigéncias da iniciativa privada e de 6rgéos reguladores.

Como entrevistado especial desta edi¢do, ouvimos o ministro
do Tribunal Superior do Trabalho Ives Gandra, para comentar,
do ponto de vista juridico, as mudancas trazidas pela Lei n.°
12.690/2012. Um dos juristas mais conceituados do Pais, Gandra
é um entusiasta e defensor dos direitos e da regulamentacéo do
setor cooperativista.

Outro destaque é a nossa reportagem especial dedicada as
cooperativas de crédito, institui¢des que tém apresentado desem-
penho bem acima da média do mercado financeiro, indepen-
dentemente das oscilacdes e crises econdmicas. Dados do Banco
Central (BC) apontam que, no primeiro trimestre deste ano, elas
registraram um crescimento no patrimoénio liquido de 5,45%, o
dobro do registrado por outras instituicdes financeiras. Além
disso, o setor oferece atendimento personalizado, taxas de juros
mais competitivas e tarifas adequadas a realidade de seus socios.

Temos, também, a honra de inaugurar, a partir desta edigdo,
um espago dedicado a resgatar a histéria de grandes persona-
gens do cooperativismo no Pais. Comecamos com a trajetéria de
uma das primeiras brasileiras a estudar o Ramo Crédito, a dou-
tora em Economia Diva Benevides Pinho. Com essa homenagem,
somada as dezenas de cooperativas retratadas nesta edicéo, rati-
ficamos nossa intengéo de reconhecer o trabalho dos milhares de
associados brasileiros que, por seus esfor¢os em beneficio desse
modelo socioecondmico mais justo, tém melhorado as condigdes
de suas comunidades. A todos, uma boa leitura. ®
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“A condicao basica paraque a
cooperativade trabalho possa
sobreviver no Brasil é a
garantia dos direitos sociais
do trabalhador cooperado”

Ministro do Tribunal Superior do Trabalho comenta
lei recém-promulgada que regulamenta as
cooperativas do Ramo Trabalho

m 30 anos de militancia na Justica do Trabalho,
como procurador e magistrado,
o ministro do Tribunal Superior do Trabalho
(TST) Ives Gandra conheceu os dois lados das
cooperativas de trabalho. Quando atuou no Ministério
Pablico do Trabalho (MPT), presenciou sérias
denuncias de abusos relacionados as cooperativas.
Em 2002, quando participou da 902 Conferéncia
Internacional do Trabalho, em Genebra, na Suica,
impressionou-se com a maneira como essas
cooperativas se organizam e com o prestigio perante
os 6rgaos internacionais, sendo reconhecidas pela
eficacia do estimulo a empregabilidade e a autogestao
empreendedora dos trabalhadores. Desde entao,
o jurista é um entusiasta e defensor dos direitos
e daregulamentacao do setor cooperativista.
Nesta entrevista exclusiva, o paulistano de 53 anos,
membro da Academia Nacional de Direito
do Trabalho, da Academia Paulista de Magistrados
e ministro do TST desde 1999, analisaa Lein’ 12.690
de 19/07/2012, publicada no Diario Oficial da Uniao
em 20 de julho, que registra um marco juridico
as cooperativas do Ramo Trabalho.

6 Saber Cooperar

Saber Cooperar ¥ Ministro, a lei traz inGmeras propostas de
regulamentacao para as cooperativas do Ramo Trabalho,
estabelecendo garantias e direitos aos trabalhadores
cooperados. Em sua avaliacao, como a nova lei vai, de fato,
beneficiar essas organizagoes?

Ives Gandra ¥ O maior problema em relacdo as cooperativas de
trabalho era a falta de um marco juridico mais detalhado que as
legitimasse. H4 um dispositivo da Constituicdo, o § 2.° do art. 174,
que estabelece o estimulo ao cooperativismo; a Consolidagéo das
Leis do Trabalho (CLT), por sua vez, em seu art. 442, Pargrafo
Unico, estabelece a ndo relagdo de emprego entre a cooperativa e
seus cooperados. Nesse contexto, existe ainda a Lei n.° 5.764, de
16/12/1971, que regula o cooperativismo de uma maneira geral e
que ndo trata especificamente das peculiaridades das cooperati-
vas de trabalho.

A falta de formalizacdo mais especifica provocava muitos abu-
sos nessa area. E essa situagdo passou a gerar um preconceito
em relacdo as cooperativas de trabalho, tendo desencadeado a
acdo do Ministério Publico do Trabalho, como o principal fis-
calizador, tanto que o MPT obrigou a Unido a assinar um termo
de ajuste de conduta, alijando as cooperativas de trabalho das
licitacBes publicas. Uma atitude que foi contra a prépria Reco-
mendacdo n.° 193 da Organizacgdo Internacional do Trabalho
(OIT), que afirma que uma cooperativa de trabalho néo pode
ter tratamento menos privilegiado na disputa de mercado com
empresas do mesmo ramo. »
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Igo Estrela

» Por isso, faltava um marco juridico concreto, mostrando que € possi-
vel um cooperativismo de trabalho que néo explore o trabalhador, nem
precarize o emprego ou o utilize como um meio para as empresas di-
minuirem custos. Algo proximo do modelo imaginado pela propria OIT.

SC? A lei vem inserir, também, essas cooperativas nos conceitos

de trabalho digno, ou seja, com remuneracao equitativa, seguranca
no local de trabalho e protecao social aos cooperados, entre outros
direitos. O senhor poderia comentar tais avancos?

IG ? Entendo que a condigdo bdsica para que a cooperativa de trabalho
possa sobreviver no Brasil é a garantia dos direitos sociais do trabalha-
dor cooperado. Essa é a melhor maneira de acabar com as cooperativas
que sdo criadas para driblar os encargos trabalhistas diretos ou indi-
retos. E essa lei contempla isso. Faz com que os direitos do art. 7.° da
Constituicdo Federal migrem para esse marco legal, passando o tra-
balhador cooperado a ter direito a férias e 13.° saldrio, por exemplo,
mesmo que 0s termos técnicos ndo sejam esses. Esse é o ponto principal

que precisa ser divulgado, principalmente para aque-
les que tém preconceitos em relagdo as cooperativas.
O trabalhador cooperado passa a ter direitos mini-
mos definidos na Lei n.° 12.690/2012, eliminando
qualquer tentativa que determinada empresa possa
ter de querer criar uma cooperativa unicamente pa-
ra ndo pagar os direitos trabalhistas.

SC» Com a promulgacao da lei, como o senhor vé
arelacao entre as cooperativas do Ramo Trabalho

e o poder publico em questdes como a participacao
em licitagoes?

IG ? A partir da publicacdo da lei, teremos de colocar
em xeque o Termo de Ajuste de Conduta (TAC) firma-
do entre a Unido e o Ministério Publico do Trabalho.
Aqui no TST, ja fizemos isso em uma acgéo rescisdria.
Até porque, como foi possivel assinar um TAC que
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prejudicasse todas as cooperativas de trabalho, sem
que esse segmento fosse ouvido? Foi praticada uma
grande injustica e ndo houve o direito de defesa.

Para a Unido, ndo existe distin¢do entre contratar uma
empresa ou uma cooperativa. Mas enquanto o TAC
esteve vigente, vimos o0s 6rgdos governamentais con-
tratar, oficialmente, apenas empresas em detrimento
das cooperativas.

Agora que hd previsdo expressa da lei sobre a possi-
bilidade de cooperativas de trabalho e de servigos
participarem de licita¢des, ndo se podera invocar o TAC
contra legem.

SC? A lei orienta que as cooperativas de trabalho
passam a necessitar de apenas sete sécios para
serem constituidas, diferentemente do que dispée
alein’5764/1971, que exige um nllmero minimo
de 20 associados. O senhor poderia comentar essa
mudanca?

IG ) E interessante até porque, do ponto de vista sindical,
esse é o numero de diretores necessarios para que um
sindicato possa garantir sua propria estabilidade. Essa
alteracdo reforca a ideia de que determinado grupo de
individuos ndo esteja criando uma cooperativa apenas
para fraudar normas da CLT, por exemplo, mas sim com
0 objetivo de oferecer a um maior nimero possivel de
trabalhadores a possibilidade da autogestao.

SC ¥ Outro ponto de interesse por parte do setor
cooperativista que foi previsto na redacao dalei é
o Programa Nacional de Fomento as Cooperativas
de Trabalho (Pronacoop), que traz recursos
governamentais para o fomento das cooperativas
por meio de linhas de crédito, acompanhamento
técnico, entre outros incentivos. Em sua visao,
estimular o cooperativismo é funcao do Estado?

IG ? Um dos principios bésicos que regem a relagdo
Estado x Sociedade é o principio da subsidiariedade.

Para a Uniao, nao existe
distincao entre contratar

uma empresa ou uma
cooperativa. Mas enquanto

o TAC esteve vigente, vimos
0S Orgaos governamentais
contratar oficialmente apenas
empresas em detrimento das
cooperativas”

Ndao cabe ao Estado substituir os particulares, rea-
lizando o que eles mesmos podem fazer, seja no
ambiente familiar, escolar, sindical ou no caso de
uma associacdo de cidaddos unidos em busca de
um determinado objetivo. E uma das caracteristi-
cas dessa subsidiariedade é o fomento, por parte
do Estado, ao que surge naturalmente na sociedade
e se realiza convenientemente. E papel do Estado
apoiar tais iniciativas. Em relacdo as cooperativas
que, com a inclusdo dos direitos trabalhistas elen-
cados no art. 7.° da CF, a serem garantidos aos
cooperados, tiverem dificuldades para sobreviver,
dependendo do Ramo Produtivo, poderad haver o
recurso ao Pronacoop.

SC? Visto que essa lei visa a legitimar o trabalho
dessas cooperativas, qual a expectativa do senhor
em relacdo a atuacao do Ministério Publico

do Trabalho em termos de fiscalizacao?

IG » Imagino que, uma vez as cooperativas de traba-
lho ganhando de verdade o foro de cidadania, sendo
equiparadas as empresas que prestam servicos, pa-
gando direitos sociais ao trabalhador cooperado
previstos na lei, serdo fiscalizadas como qualquer
pessoa juridica. A unica diferenca é que no caso dos
maus exemplos, em vez de um empresario que ndo
paga os direitos ao trabalhador, é a dire¢do de uma
cooperativa que serd apenada pelo ndo cumprimen-
to do estatuto. Portanto, a fiscalizacdo serd a mesma
para os dois casos.

SC? Para finalizar, gostariamos que o senhor
comentasse a importancia dessas cooperativas

no dmbito do mercado de trabalho.

IG » A grande vantagem desse ramo de cooperativas
é ter o trabalhador como o dono do seu proprio negé-
cio, compartilhando tudo o que for gerado em termos
de producéo entre os préprios cooperados. Por isso
essas cooperativas sdo tdo importantes. Acredito, in-
clusive para outros ramos, que este é o melhor modelo
de trabalho, especialmente naqueles em que é dificil
a contratacdo formal de emprego ou sobreviver como
profissional liberal. A congregacdo em cooperativas
de trabalho néo s6 torna possivel tais atividades, como
traz inimeras vantagens ao trabalhador.

Os socios da cooperativa tém a obrigacédo de prestar o
servico, sem subordinagdo e pessoalidade. Portanto,
acredito que a aprovacdo dessa lei representou uma vi-
tdria fantastica para as cooperativas do Ramo Trabalho.
E, entre os herdis dessa causa, ndo podemos deixar de
mencionar, especialmente, o prof. Paul Singer, secreté-
rio de Economia Solidaria do Ministério do Trabalho
e intransigente defensor desse modelo produtivo, e a
Dr.2 Rosany Holler, abnegada batalhadora da causa,
quando representava o Ramo Trabalho na OCB. A am-
bos, a minha homenagem e admiracdo. ®
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COOPERANDO

RESPONSABILIDADE SOCIAL

QUE TRANSFORMA

O interesse pela comunidade reflete mudancas dentro e fora das cooperativas

compromisso com a responsabilidade est4 dire-

tamente ligado ao sétimo principio que norteia

as atividades do setor, “o interesse pela comuni-

dade”. Ou seja, as cooperativas devem trabalhar

pelo desenvolvimento sustentdvel por meio de politicas
aprovadas por seus membros. Na prética, essa é uma ten-
déncia que é realidade em muitas empresas e corporacoes
dispostas a contribuir para o crescimento econémico e so-
cial e para a qualidade de vida de seus empregados e fami-
liares, da comunidade local e da sociedade como um todo.
“As cooperativas brasileiras ndo podem ficar para tras
nesse processo”, argumenta a consultora em Gestéo para
Sustentabilidade e Responsabilidade Social da empresa
Conestoga-Rovers & Associados (CRA), Vania de Lourdes
Marques, referindo-se a incorporagdo de estratégias e

10 Saber Cooperar

praticas socialmente responsdveis no dia a dia dos negd-
cios. Nesse sentido, o conceito de responsabilidade social
deve ir muito além do cumprimento de leis. Trata-se de
assumir uma postura de compromisso com o resgate da
cidadania, e de uma posicdo corresponséavel, na busca
do bem-estar publico, em articulacdo com politicas so-
ciais e parcerias com institutos, fundacdes, organizacdes,
universidades e especialmente com as pessoas. “Embo-
ra esse processo envolva mudancas, ndo é indispensa-
vel que haja transformacdes radicais nas cooperativas.
O simples processo de comegar a gerar aprendizado e
conscientizacdo faz com que essas iniciativas comecem
a crescer”, pontua. “Ou seja, para comecar a caminhar
no sentido da atuagdo socialmente responsavel, € preciso
dar o primeiro passo”.



Divulgacao Unimed

o

Divulgagao Coopermundi

COMPROMISSO
SOCIAL

Em Dois
Vizinhos, Parana,
aproposta
pedagdgicada
Coopermundi
consiste em
envolver toda a
comunidade na
educacao dos
estudantes

MAIKE MOHR
Coordenadora de
Responsabilidade
Social da Unimed

UNIMED BRASIL
EXEMPLO A SER SEGUIDO

Destacando-se nesse contexto de evolugdo, estd a Unimed Brasil, uma
das maiores cooperativas do Pais, com 11 anos de Politica Nacional de
Responsabilidade Social (PNRS). A coordenadora de Responsabilidade
Social da Unimed, Maike Mohr, explica que a esséncia do trabalho con-
siste em fazer os colaboradores entenderem que “o foco da empresa nio
é apenas o lucro financeiro, é fazer diferenca na vida das pessoas”. Essa
politica surgiu com base em trés pilares: orientacdo e informacao; ferra-
mentas; e praticas de gestdo.

Ainda como parte de suas ac¢Oes, a Unimed Brasil, que atualmente con-
tabiliza a média de 1,6 mil projetos, criou um Selo de Responsabilidade
Social para avaliar e certificar, em até quatro estigios, o desempenho
das unidades participantes. O nivel 1 diz respeito a conscientizacdo cor-
porativa quanto ao tema. O nivel 2 indica que a empresa passa a ter cla-
reza sobre a importancia de participar de projetos sociais, mesmo com
uma pequena dificuldade na mensuracdo dos resultados. No nivel 3, a
capacidade de planejar as acdes e construir um carater transformador
aplicado na prética. E por fim, no nivel 4, com foco na boa governanca e
melhoria na comunicacdo com os fornecedores, ja é tangivel. Por meio
desse processo, a organizacgdo contabiliza 231 unidades certificadas. »

ABRACANDOOS
OBJETIVOS DO MILENIO

Um dos trabalhos mais
importantes desenvolvidos
pela cooperativa, o
Programa Unimed abraca

os Objetivos do Milénio -
ODMs, atua em sinergia
com diretrizes estabelecidas
pela Organizacdo das
Nacades Unidas (ONU).

A fim de fortalecer esse
projeto, a Unimed Brasil faz
anualmente um balanco
social de suas atividades,
baseado em um modelo
desenvolvido pelo Instituto
Brasileiro de Andlises
Sociais e Econémicas

(Ibase). “Conseguimos
identificar detalhes que
mostram o crescimento da
cooperativa em aspectos
como a intercooperacdo, que
entre outros méritos, desenha
arealidade local e social”,
explica Maike Mohr.

Para avaliar e controlar o
desempenho da organizacgdo,
em 2012 foi langado o
Projeto Neutro, que tem
como objetivo reduzir seu
impacto ao meio ambiente.
Para isso, foi criado um
sistema, disponivel para as
unidades de todo o Brasil, que
contabiliza a emissdo de CO>
Feliz, mas consciente de que
ainda hd muito a ser feito,

a coordenadora diz que o
saldo, até agora, é positivo.
“Exercer nosso papel social
aprimora o trabalho,
melhora a vida das pessoas e
a adesdo aos projetos s6 tem
aumentado. Isso significa
que os cooperados entendem
0 peso de sua participagdo”,
declara. O préximo passo

é realizar acoes conjuntas
nacionalmente e mobilizar
os fornecedores. “E uma
vontade da Unimed Brasil
negociar com empresas

que tenham iniciativas de
responsabilidade social, mas
entendemos que isso é uma
cultura a ser adquirida”,
concluiu Maike.
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COOPERMUNDI
EDUCAGCAO COOPERATIVISTA

» Outro exemplo bem-sucedido de responsabilidade social vem da ci-
dade de Dois Vizinhos, Parand, sede da Cooperativa de Educacéo e Cultu-
ra Regina Mundi (Coopermundi). Criada por pais, professores e funcio-
nérios para evitar que a escola Regina Mundi néo fechasse as portas, a
instituicdo é hoje uma organizacéo de pequeno porte que trabalha por
um futuro promissor para os jovens, realizando sonhos da comunidade.

A cooperativa é responsavel pela formacdo de 536 alunos e sua pro-
posta pedagdgica consiste em envolver os pais na educacdo dos filhos,
de forma decisiva. Uma acgéo eficaz de transformacéo social. Do ensino
fundamental ao médio, a cooperativa registra numeros satisfatérios de
aprovacdo em universidades federais, nos cursos mais procurados, como
medicina, engenharia, direito e psicologia.

O terceiro ano do ensino médio, ou “terceirdo”, como denomina a presi-
dente da organizacao, Lenir Fey, é o orgulho mais recente da Coopermundi.
“No ano passado, 55% dos alunos foram aprovados em universidades pu-
blicas. A cada ano que passa, esse percentual cresce, assim como a nossa
imagem de instituicdo séria e comprometida”, comemora a presidente.
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Em 2010, a cooperativa ganhou o
1.° lugar no Prémio Sesi de Qualida-
de na Educacdo. Uma certificacdo
concedida por meio da avaliacdo de
professores, pais, alunos, funciona-
rios e comunidade. Lenir reconhece
a responsabilidade da escola com a
formacdo dos estudantes, tanto na
educagdo, quanto na cidadania, mas
defende a interagdo dos responsaveis
como o diferencial da cooperativa.
“Quando eles aceitam colaborar com
a nossa proposta pedagogica, parti-
cipam das nossas dindmicas, somam
conhecimento com a experiéncia de
suas profissdes, tornam-se parceiros e
os valores sociais que transmitem vdo
além dos proprios filhos”, comenta.

E com esse modelo e espirito colabo-
rativo que Lenir Fey sonha em conse-
guir aprovacéo de até 90% dos alunos do
terceiro ano em universidades federais.
“Confio e aposto muito no potencial da
nossa equipe e dos vestibulandos. £ mui-
to gratificante contar com os esforcos de
todos e ver o quanto essa comunidade
é feliz com a Coopermundi. Agora, é se-
guir promovendo o crescimento de cada
um que passa por aqui e formar outras
geragOes de cooperados”, conclui.

Osimples
processo de
comecar a gerar
aprendizado e
conscientizacao
faz com que
essas iniciativas
comecem a
crescer”

VANIA DE LOURDES
MARQUES

Consultora em Gestdo
para Sustentabilidade e
Responsabilidade Social
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E da natureza
cooperativistao
principio de distribuicao
e valorizacao da vida”

DR. ADALBERTO BACCARIN
Vice-presidente de Politica
Institucional da Uniodonto

UNIODONTO
SUSTENTABILIDADE E O SUCESSO

AcgoOes pontuais de responsabilidade social tam-
bém sdo caracteristicas que acompanham a coope-
rativa de ambito nacional Uniodonto, considerada a
maior rede de atendimento odontolégico do mundo,
com mais de trés milhdes de atendimentos realiza-
dos no Brasil. O vice-presidente de Politica Institu-
cional da cooperativa, Dr. Adalberto Baccarin, resu-
me em poucas palavras o trabalho realizado. “f da
natureza cooperativista o principio de distribuicéo
e valorizagdo da vida”.

Anualmente, a organizacdo realiza uma convencao
para dialogar com as unidades de todos os estados e
sugerir ideias que fortalegam a atuagéo da cooperati-
va ou da organizacdo. Este ano, o evento acontecera
em Foz do Iguacu, entre 10 e 13 de outubro, tendo
como tema a “Qualidade como fator de mudancga”.
Para o Dr. Baccarin, a ocasido sera uma oportunidade
para analisar como estd a visdo de futuro dos coope-
rados. “Precisamos de perspectivas e metas de médio
e longo prazos. Saber o que cada um tem em mente
para colaborar com a sustentabilidade e as demais
areas que refletem direta ou indiretamente em nosso
trabalho”, declara o dentista. Dessa forma, essas or-
ganizagdes ratificam que o sétimo principio coope-
rativista ndo deve se resumir a questdes financeiras.

Para a consultora em Gestdo para a Sustentabilida-
de, Vania de Lourdes Marques, que vem acompanhan-
do o trabalho de alguns segmentos cooperativistas, o
setor, em toda a sua diversidade, tem como contribuir
fortemente para o bem-estar e a qualidade de vida da
populacdo brasileira ao incorporar a sustentabilidade
ao negdcio. Além de criar produtos e servicos inova-
dores e gerar renda e empregos. “Algumas iniciativas
que venho acompanhando demonstram o nivel de
maturidade dessas cooperativas, algumas delas con-
sideradas ‘top’ em praticas de sustentabilidade”, diz
Vania, ressaltando que a participacdo da alta cupula
de diretores é importante para que as instituicdes se
insiram em exemplos bem-sucedidos.
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A especialista recomenda que todo esse processo de be-
neficio social varie de acordo com o segmento de atuacéo.
No caso de uma cooperativa de médicos, se for realizado
um trabalho de saude preventivo em sua comunidade,
terd um impacto muito maior como organizacdo do que
simplesmente doar cestas bésicas, embora o trabalho de
carater filantrépico também seja importante. “O primei-
ro passo deve ser, portanto, a autoavaliagdo. Vale se per-
guntar: ‘como estou? O que posso fazer a partir daqui?
O que é relevante no meu segmento de atuagdo?’ Com esse
diagndstico, nasce um plano de acdo que deve envolver
a comunidade, fornecedores, cooperados, clientes, empre-
gados e meio ambiente, entre outras partes interessadas.
A responsabilidade social é um processo que nédo acaba e
deve evoluir sempre”, conclui a consultora. @
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Publicacao da lei que regulamenta as
cooperativas representa um grande
passo para a consolidacao do setor

edicdo de 20 de julho de 2012 do Didrio Oficial da Unido re-
presentou um marco para o cooperativismo brasileiro. Nela
foi publicada a Lei n.° 12.690, que identifica, regulamenta e,
especialmente, confere maior credibilidade ao Ramo Tra-
balho. O texto néo s6 esclarece os principios dessas cooperativas, como
normatiza seu funcionamento, institui o Programa Nacional de Fomento
as Cooperativas de Trabalho (Pronacoop), permite o acesso a todos 0s
mercados abertos, relagdes de contrato e licitacdes publicas, além de ga-
rantir os conceitos de dignidade e decéncia no ambiente de trabalho. »







CAPA

» A lei é resultante de um processo de didlogo que
durou cerca de nove anos, entre agentes do setor co-
operativista, como a Organizacdo das Cooperativas
Brasileiras (OCB) junto ao Congresso Nacional e o Go-
verno Federal. A Constituicdo da Republica em seu art.
174, § 2.°, prevé que o Estado deve apoiar e estimular
o0 cooperativismo. Contudo, os Unicos marcos norma-
tivos que regiam as cooperativas de trabalho eram a
Lei 5.764/1971, sobre o cooperativismo e suas modali-
dades; e o art. 442, Paragrafo Unico, da Consolidacéo
das Leis do Trabalho (CLT), que apenas afasta o vinculo
empregaticio entre os trabalhadores cooperados e as
cooperativas ou tomadoras de seus servicos.

A partir de agora, identifica-se a cooperativa de
trabalho como sociedade constituida por trabalha-
dores para o exercicio de suas atividades laborativas
ou profissionais com proveito comum, autonomia e
autogestdo, que tem como objetivo a inclusdo socioe-
condmica de seus cooperados e de suas condi¢des de
trabalho. Néo foram incluidas na lei as cooperativas
de assisténcia a saude na forma da legislacdo de sau-
de suplementar; as que atuam no setor de transporte
regulamentado pelo poder publico e que detenham,
por si ou por seus sdcios, a qualquer titulo, os meios
de trabalho; as de profissionais liberais cujos sécios
exercam as atividades em seus proprios estabeleci-
mentos; e as de médicos cujos honordrios sejam pa-
gos por procedimentos.

“A Lei n.° 12.690/2012 foi construida numa mesa
de negociacdo”, afirma o representante nacional do
Sistema OCB para o Ramo Trabalho, Geraldo Magela
da Silva. Para ele, apesar de algumas concessdes, a lei

contribui para um ambiente favoravel ao desenvolvimento
do setor cooperativista. “O mais importante é que ela pos-
sibilita a estruturacdo de um novo eixo de regulacdo des-
se campo, de forma associada e coordenada. Entdo, esses
individuos que participam de uma organiza¢do economi-
co-social estdo, a partir de agora, inseridos dentro de um
ordenamento juridico concebido com base na doutrina e
principios do cooperativismo e das normas de direito ao
trabalho. Com o nascimento dessa nova visdo, as coopera-
tivas estdo legitimadas a funcionar com mais dignidade”,
acrescenta.

Atualmente, o Brasil retne 966 cooperativas do ramo,
somando 188,7 mil cooperados e 2,7 mil empregos diretos,
nuameros que decresceram na Ultima década, em razéo
da instabilidade juridica ocasionada pela falta de um ato
normativo para o setor. Dessa forma, muitas cooperativas
foram criadas no Pais fora dos ensinamentos cooperativis-
tas e, por vezes, com 0 unico objetivo de reduzir custos de
contratacdo de mdo de obra pelas empresas. Tal situacao
levou o Ministério Publico do Trabalho a exigir da Unido
a assinatura de um Termo de Ajuste de Conduta (TAC),
excluindo as cooperativas de trabalho da participacdo em
licitacdes publicas, o que prejudicou o campo de atuagdo do
ramo como um todo.

“A publicacdo do TAC foi um ato radical porque as
acoes irregulares de determinados individuos néo justi-
ficam fechar as portas para todo um setor. Pior que o ato
em si foi a sua repercussdo. Porque, quando o governo
fez isso, acabou criando um grande mote para que o am-
biente de negdcios das cooperativas também n&o fosse
favoravel a iniciativa privada. Os bons pagaram pelos
maus”, salienta Magela.

Em seu Capitulo II, a Lei n.° 12.690/2012 passa a ga-
rantir que as cooperativas de trabalho ndo poderdo ser
impedidas de participar de procedimentos de licitacdo
publica que tenham por escopo 0s mesmos servicos,
operacdes e atividades previstas em seu objeto social.

O maisimportante éque a
Lein®12.690/2012 possibilita a
estruturacdo de um novo eixo de
regulacao desse campo, de forma
associada e coordenada.Como
nascimento dessa nova visao, as
cooperativas estao legitimadas a
funcionar com mais dignidade”

Arquivo Sescoop

Representante nacional do Sistema OCB
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Um dos pontos da lei que tem gerado discussdo no
setor cooperativista diz respeito ao art. 7.°, que tra-
ta de direitos sociais do trabalho cooperado, como
a duracdo da carga hordria, inclusive mencionando
as atividades que demandem plantdes e escalas; de
repouso semanal e outro anual; seguro de acidente
de trabalho; do cumprimento das normas de saude
e seguranca do trabalho; entre outros. Tais direitos,
erroneamente, foram confundidos por alguns como
normas celetistas. Para o advogado especialista em
cooperativas de trabalho, José Eduardo Pastore, é
preciso deixar claro que esses sdo os chamados di-
reitos essenciais, ou direitos universais do trabalho,
garantidos na Constituicdo Federal. “Eles valem tanto
para os trabalhadores celetistas quanto para autdéno-
mos ou cooperados. Especialmente quando falamos da
seguranca no local de trabalho, da saude e da protecéo
social para os trabalhadores e suas familias”, explica.

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT),
em sua Recomendacdo de n.° 193, dispde sobre o
trabalho associativo, que deve estar no contexto do
trabalho decente. A Lei 12.690/2012 é sensivel a essa
questdo, conforme defende Geraldo Magela: “ndo é
porque somos donos das cooperativas que vamos
trabalhar 24 horas por dia e sete dias por semana.
Isso ndo é humanamente possivel, pois nédo é vidvel
criar uma falsa cooperativa para burlar a CLT”.

alho dos E_unsultnras e Instrutores de
‘. 030 Social e Econdmica Liga,

COOPIFOR

Cooperativa de Trah
Formagao Profiss;

<

Tais principios
sao citados
pelos critérios
de identificacao
das cooperativas
de trabalho,
disponiveis no
portal Brasil
Cooperativo
(www.
brasilcooperativo.
coop.br)

CERTIFICAGCAO

Os laudos de capacitacdo

técnica obtidos por

meio do PNC Trabalho
adequaram a Coopifor‘éf“

exigéncias do mercado

As cooperativas de todo o Pais terdo 12 meses para
adequarem seus estatutos sociais as novas regras.
Para muitas das cooperativas de trabalho, tal pro-
cesso de adequacdo tende a ser natural, em especial
as que participaram do Programa Nacional de Con-
formidade das Cooperativas do Ramo Trabalho (PNC
Trabalho), oferecido pelo Sistema OCB desde 2004.
O programa, aberto a cooperativas de todo o terri-
tério nacional, instrui, por meio de um conjunto de
acoes, as participantes a melhorar seu desempenho,
adequando-se as exigéncias do mercado e de 6rgdos
reguladores.

Até o momento, cerca de 30 cooperativas cumpri-
ram todos os requisitos do programa, sendo incluidas
na agenda positiva e recebendo o direito de utilizar
o Selo de Conformidade Cooperativa, um reconheci-
mento a todas que passaram pelo processo de avalia-
¢do. Além de consolidar a identidade cooperativista
de cada uma delas, o processo ratifica a seriedade e
qualidade dos servicos prestados pelos cooperados.

Em Belo Horizonte (MG), a Cooperativa de Trabalho
dos Consultores e Instrutores de Formagéo Profissio-
nal, Promocéo Social e Econémica Ltda. (Coopifor) é
exemplo de crescimento dentro do ramo, gragas ao
conhecimento adquirido pelo programa. “Considero o
PNC Trabalho um divisor de 4guas dentro da coopera-
tiva”, atesta o presidente da Coopifor, José Ailton de »
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» Carvalho. “Descobrimos que antes dele néo tinhamos
identidade. £ uma ferramenta de gestdo formidével,
que facilita o processo de atuacdo das cooperativas,
educando os cooperados para as doutrinas do setor
e evitando ruidos na comunicacdo”, diz. “Muitas das
diretrizes exigidas na lei n6s ja cumprimos gragas a
esse aprendizado”, completa.

Descobrimos que

antes do PNC Trabalho
nao tinhamos identidade.
E uma ferramenta

de gestao formidavel
que facilita o processo
de atuacaodas
cooperativas, educando
os cooperados para

as doutrinas do setor

e evitando ruidos na
comunicacao’

Presidente da Coopifor

18 Saber Cooperar

Especializada em instrutoria e consultoria técnica,
com uma forte atuacdo no setor de agronegoécios, a A cooperativa
Coopifor conta com 254 cooperados, em sua maioria zrr::;’faﬁf;::ia
médicos veterindrios, engenheiros agrénomos e z00-  |calizada, método
tecnistas. Desde sua fundacdo em 1998, a cooperativa  n3o mais utilizado
tem como clientes a iniciativa privada e agentes do  emgrandes
Sistema S, em especial o Servico Nacional de Apren-  fabricas
dizagem Rural (Senar/MG). A presidente
Ao todo, a Coopifor oferece mais de 100 cursos de  daCooperbella,
formacdo e treinamentos, como Operagdo e Manu-  VeraLlucialopes
tengdo de Maquindrio Agricola, Administracdo de
Cooperativas Rurais e Higiene, Conservacdo e Arma-
zenagemde Alimentos. “Fizemos parte daturma piloto
do PNC em 2008, e, desde entéo, os novos cooperados
sdo obrigados a fazer o curso de educacdo coopera-
tivista promovido pelo Servigo Nacional de Apren-
dizagem do Cooperativismo (Sescoop) antes de se
filiarem. E incrivel que apesar de contar com um
quadro de pdés-graduados e mestres, muitos dos que
chegam aqui desconhecem quase que totalmente a
doutrina cooperativista”, enfatiza José Ailton.
Ha apenas trés meses na Coopifor, o professor uni-
versitario Lucas Beraldo Soares, 34 anos, garante que
sem a estrutura de uma cooperativa, ndo teria condi-
¢Oes de disputar mercado. “A cooperativa me ajuda a
fechar contratos ndo so6 gracas a seu respaldo juridico
e laudos de capacitagdo, como me permite a possibili-
dade de estender minha rede de contatos. Esse é um
modelo que deve ser seguido, ndo s6 no Ramo Tra-
balho, mas em todos os setores da economia”, exalta.



Angela Ramos

Em relacdo a caracterizagdo de ramos dentro do
cooperativismo, a Lei n.° 12.690/2012 traz outra novi-
dade. Em seu art. 4.°, diz que a cooperativa de trabalho
pode existir de duas formas. Como o j& citado Ramo
Servico, quando constituidas por sécios para a prestacdo
de servigos especializados a terceiros, sem a presenga dos
pressupostos da relacdo de emprego, caso da Coopifor.
E ainda, no Ramo Producdo, quando constituida por so-
cios que contribuem com trabalho para a producdo em
comum de bens, e a cooperativa detém, a qualquer titulo,
0s meios de produgdo.

Também na capital mineira, a Saber Cooperar conheceu
o trabalho da Cooperativa Autogestiondria de Producéo de
Roupas de Cama e Mesa (Cooperbella). Uma cooperativa
do Ramo Producdo que fabrica roupas de cama e mesa
com estamparia localizada, um processo artesanal ndo
mais utilizado em grandes fabricas. Criada em 1998
como alternativa para assegurar o trabalho de 180
ex-funciondrios de uma industria téxtil que pediu falén-
cia, a cooperativa sobrevive em um setor muito afetado
pela concorréncia de produtos importados, como os de
origem chinesa.

A presidente da Cooperbella, Vera Lucia Lopes, afirma
que nesse cendrio s6 o sistema cooperativista mantém o
negocio em atividade. “Nos ultimos anos, muitas industrias
téxteis de tradicéo fecharam as portas. Quando comegamos
éramos costureiras e vendedores que viram como alterna-
tiva conhecer a doutrina cooperativista. Investimos nosso
dinheiro e conseguimos nos manter”. »

CAPA

0000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sssssscscscsosesssssssscscscs

O COOPERATIVISMO DE TRABALHO NO BRASIL

Por estados

No gréafico, como estao distribuidas as
966 cooperativas de trabalho do Pais -

Infografico: Diego Pizzini

Acre 14

Alagoas 23
Amazonas 13
Amapa 10

Bahia 243

Ceara 14

Distrito Federal 31
Espirito Santo 11
Goias 19

Maranhao 27

Minas Gerais 42
Mato Grosso do Sul 4
Mato Grosso 11
Para 39

Paraiba 13
Pernambuco 48
Piaui 2

Parana 8

Rio de Janeiro 114
Rio Grande do Norte 21
Rondonia 12
Roraima 6

Rio Grande do Sul 64
Santa Catarina 16

Il Mais de 100
B Entre 30100
[ Entre21e30

Sergipe 6

S&o Paulo 150 Entre 1120
Tocantins 5 Menos de 10
Mao de obra cooperada

A falta do marco juridico provocou uma reducao
de cooperados de trabalho nos Ultimos anos

Numero de associados no Brasil

2006 2007 2008 2009 2010 2011
413.777 335.286 287.241 260.891 217.127 188.644
Numero de empregados nas cooperativas
o
2006 2007 2008 2009 2010 2011 §
5.595 6.682 4.997 4.243 3.879 2738 ¢
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» Hoje, 25 cooperados trabalham na Cooperbella. Ndo é
raro que filhos e parentes das costureiras comecem a vida
profissional no local. Todos os nove cooperados fundado-
res que permanecem ativos ja se revezaram nas atribui-
¢Oes administrativas, formando-se, na pratica, legitimos
empreendedores cooperativistas. “Posso garantir que
qualquer um que saia daqui hoje adquiriu conhecimentos
para iniciar o préprio negécio”, afirma Vera Lucia.

No programa Primeiro Emprego da Cooperbella,
jovens tém uma oportunidade de trabalho e também
de fazer parte do conselho fiscal, aprendendo sobre o
cooperativismo. Suely de Jesus Santos, 39 anos, estd na
cooperativa desde o inicio. Apesar das dificuldades, ela

Os direitos universais do trabalho
valem tanto para os trabalhadores
celetistas quanto para autbnomos ou
cooperados. Especialmente quando
falamos da seguranca no local de
trabalho, da saude e da protecao social
para os trabalhadores e suas familias”

Advogado especialistaem
cooperativas de trabalho

Igo Estrela

explica porque prefere esse sistema de producéo.
“Aqui somos um por todos e todos por um. Tomamos
as decisdes em conjunto, Somos nossos patrdes e é dai
que nasce a nossa forca de vontade”.

Vera Lucia torce para que a aprovacgdo da Lei n.°
12.690/2012 dé ao Ramo Produgdo a atengdo que me-
rece. “Ndo atendemos toda nossa demanda por falta
de crédito. A tendéncia mundial é que as cooperativas
sustentem a economia, e 0 governo precisa voltar a
atengdo para nos. Inclusive inserindo o empreendedo-
rismo e o cooperativismo na grade escolar”, aconselha
a presidente.

Enquanto as cooperativas enxergam a lei como um
avango, as entidades cooperativistas se preparam
agora para a regulamentagdo da Lei n.° 12.690/2012.
“Independentemente desse fato, o que importa é que
a lei j& deve ser observada”, enfatiza o advogado José
Eduardo Pastore.

Na opinido de Geraldo Magela, é importante lem-
brar que a alta carga tributéria prejudica a competi-
tividade do ramo, visto que as empresas prestadoras
de servigo ndo tém os mesmos encargos quando pres-
tam servigos a terceiros. “Para a capacitacdo e trei-
namento de cooperados, precisamos de mais acesso
aos recursos do Fundo de Amparo ao Trabalhador
(FAT). E o direito a recursos e fontes de financiamento
de programas de incentivo, principalmente as linhas
de crédito do Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social (BNDES) e da Caixa Econdmica
Federal. Entdo, nesse campo ainda tem muito a ser
feito”, pondera o representante da OCB.

E consenso entre os entrevistados que a Lei n.°
12.690/2012 foi um passo significativo no fomen-
to do Ramo Trabalho, mas ainda existe muito a ser
alcancado, até mesmo dentro do Sistema OCB, tendo o
incentivo a intercooperacdo e a educagdo coopera-
tivista como diligéncias imprescindiveis desse pro-
cesso. A presidente da Cooperbella acredita que sé a
intercooperacdo € capaz de sustentar as cooperativas
do setor téxtil frente a concorréncia dos importados.
“Aqui trabalhamos em parceria com cooperativas de
transporte, motoboys etc. Uma maneira de valorizar-
mos uns aos outros”, desabafa Vera Lucia.

Fica claro que a Lei n.° 12.690/2012 viabiliza a
construcdo de um ambiente favoravel ao Ramo
Trabalho, desafiando inclusive o préprio setor a
repensar estruturas que melhor se adequem a esse
cendrio de novas possibilidades. “A unido entre os
ramos servigo e producdo admitida pela lei esté ofe-
recendo uma oportunidade de negécio que talvez
néo esteja sendo percebida”, afirma Magela. “E che-
gada a hora de ratificar as cooperativas de trabalho
como um empreendimento coletivo capaz de opor-
tunizar, gerar trabalho e renda para uma parcela
significativa da nossa populacéo”. e
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JOSE MIGUEL
DE VITO
Presidente da
Unimed Joao
Monlevade.
Paraele,a
intercooperacao
é importante

para a Educacio
Cooperativista
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leste de Belo Horizonte, a 110 quiléme- ] e

tros da capital mineira, estd localizado o e : ""‘r} J:J;r;aﬁfﬁ,

municipio de Jodo Monlevade. Com mais FERlEREr oo/ r.\ﬁ:.":l"'l"

de 73 mil habitantes, a pequena cidade é o : _‘gyﬂrﬂ: il
referéncia no Brasil por seus indicadores de cresci- 1 it .;/’ W /
mento social. L4, o Indice de Desenvolvimento Hu- : i
mano (IDH) é de 0,807, considerado alto numa esca-
la que vai de 0 a 1, e o Produto Interno Bruto (PIB) é
0 maior de sua microrregido, destacando-se na area
de prestacdo de servigos.

Quando o assunto é cooperativismo, Jodo Monleva-
de também ganha destaque. A intercooperagdo, um
dos principios mais defendidos do segmento, é uma
prética exercida, desde 2008, por cinco cooperativas
dos ramos de transporte, saude e crédito. Sdo elas: a
de Economia e Crédito Mutuo dos Servidores Publi-
cos e Municipais (COPREMON); a de Crédito de Livre
Admissdo do Médio Piracicaba e do Circuito do Ouro
(Sicoob CrediMepi); a de Economia e Crédito Mutuo
dos Empregados das Empresas Siderurgicas, Meta-
lurgicas e Eletromecanicas (Credibelgo); e a Unimed
de Jodo Monlevade. A Cooperativa de Transporte
Coopertramon é a mais recente integrante do grupo
desde o ano passado.

Nessas organizacdes, a acdo intercooperativa me- C 00 pe rativa S d o

lhora a vida de mais de nove mil cooperados envolvi-

dos. “Um exemplo disso é que todas elas tém plano de i nte rior d e M i nas

saude da Unimed, que € cliente dessas demais coope-

rativas. Todas utilizam os servigos umas das outras”, Ge ra iS d é o exem p I (@)

explica o diretor presidente da Unimed Jodo Monle-

vade, Miguel José de Vito. » de i nte r'coo pe ra QéO
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DA ESQUERDA PARA A DIREITA:

» “Tendo, por exemplo, uma aplicagdo
financeira para fazer, nés vamos privile-
giar sempre a Credimep, a Copremom e
a Credibelgo, que sdo bancos com raizes
cooperativistas, além de serem parcei-
ros”, complementa o médico cooperado
Wagner Pessoa Arthuzo, diretor adminis-
trativo da Unimed.

Cada cooperativa tem diferentes res-
ponsabilidades nas dreas culturais, sociais
e educacionais. Mas é atuando junto que
essas cinco cooperativas formam uma
rede de apoio social que ha quatro anos
trabalha para cumprir os interesses cole-
tivos, suprir necessidades e minimizar ris-
cos sociais. O trabalho envolve os princi-
pios bésicos do cooperativismo como a
preocupacdo com a comunidade, educa-
céo, formacéo e informacao.

A dissemina¢do da cultura cooperati-
vista nas institui¢des de ensino da cidade
é a principal atividade dessas organi-
zacgBes. Desde o ano passado, apoiam
o Projeto de Educacdo Cooperativista,
realizado a partir da parceria do Siste-
ma Ocemg com a Secretaria Municipal de
Educacdo de Jodo Monlevade. “O progra-
ma incluiu o tema cooperativismo no
curriculo das 4.* e 5.2 séries em quatro
escolas municipais: Promorar, Germin
Loureiro, Monteiro Lobato e Conego Higi-
no”, conta a gerente geral da Unimed no
municipio, Maria Aparecida Barbosa.
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representantes das cooperativas Copremon, Sicoob
CredMepi, Credibelgo e Unimed Jodo Monlevade,
com alunos da Escola Municipal Germin Loureiro,
durante a entrega de livros no Dia C de 2011
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B CENARIO MINEIRO

Minas Gerais é um dos estados brasileiros que mais se destacam na
intercooperacao no Pais. Atividades do Sistema Ocemg, como o Dia C,
mostram a preocupacao do estado com essa importante pratica. Segundo
o presidente da organizacio, Ronaldo Scucato, “a cooperagio entre
essas organizacoes é um assunto tratado com muito cuidado, carinho

e empenho pelo sistema em Minas Gerais. Resultado disso é o sucesso
das agoes sociais. As cooperativas passaram a atuar junto sob o ponto

de vista humanitario”, destaca. Mas de acordo com Ronaldo, para que
aintercooperacao seja introduzida de forma mais efetiva no estado e

no Pais, é preciso vontade e determinacio. “E necessario que haja um
desejo politico de lideres e dirigentes, para que se consiga a consolidacao
da intercooperacao, que é um dos principios cooperativistas mais
importantes”, destaca. O Sistema Ocemg tem representatividade de

10,6% do namero total de cooperativas no Brasil, tendo 781 organizacées
registradas. Com uma participacio anual de 7,8% no PIB mineiro, o setor
agrega mais de um milhao de cooperados e 34 mil empregados, sendo
responsavel por uma movimentacio anual de R$ 22 bilhdes.

v

L

Ill'(
0

1A
In =
1

”
Dlvdlléa‘;ﬁo/(:redibelgo

Angela Ramos

“Com o apoio das cooperativas, divulgamos o se-
tor mostrando as pessoas a importancia desse siste-
ma socioecondmico, para que elas ndo sé conhecam

ram premiados, recebendo quan-
tias entre R$ 500 e R$ 1,8 mil.
“Achamos importante que os pro-

H 0 que é, mas, principalmente, queiram fazer parte fessores também sejam reconhe-
Com 0 apOIO daS desse importante movimento”, comenta Thais Leite, cidos. Afinal, eles orientaram o
C()()pe rat|Vas’ coordenadora do projeto. aluno, participaram, deram todo o

divulgamos o

Para o diretor presidente da Credibelgo, José Ge-
raldo de Souza, “é muito gratificante participar des-

suporte e merecem ser agraciados
por isso”, ressalta José Geraldo.

Cooperativismo’ sa acdo nas escolas, dando apoio por meio de doa-  Os valores sdo concedidos em di-
¢cdes de livros e outras atividades voltadas para a  nheiro ou bens pelas cooperativas

- mOStra ndo area educacional”. que apoiam o projeto.
} r éS pessoas a Os professores sdo sensibilizados, mobilizados e O Projeto de Educacdo Cooperati-
L7 . N . formados para desenvolver o programa de Educa-  vista tem como base, ainda, os oito
} i |mp0rta NcCla ¢do Cooperativista nas escolas da cidade, mostrando  Objetivos do Milénio (ODM), esta-
o - 1 a sua importancia para a melhoria social. Segundo  belecidos pela Organizacdo das
P deS.Se SISteAma. Thais, “os cursos sdo patrocinados pelo Sescoop, que Nagdes Unidas (ONU), para com-
_E socioeconomico, mantém uma coordenadora pedagdgica nessas uni-  bater a extrema pobreza e outros

dades, monitorando e acompanhando todo o mate-

males da sociedade até 2015. “Mais

g p? ra C!ue elaS rial didatico utilizado e reunindo, periodicamente, os  especificamente, o programa obede-
° Nnao SO Con he(;a m educadores para atualizacdo do conteudo”. ce ao segundo e oitavo objetivos, que
g < Outra importante acdo realizada por meio da in-  tratam da melhoria da educagéo ba-

o que e’ maS, tercooperacdo € o concurso de redacdo, lancado em sica e do trabalho em conjunto em

principalmente,

julho de 2012, também direcionado aos estudantes
participantes do Projeto de Educacdo Cooperativista.

prol do bem-estar de todos, respecti-
vamente”, destaca Maria Aparecida,

quelram fazer pa rte “O corpo docente das institui¢des trabalha assuntos  gerente da Unimed local.

desse importa nte relacionados ao Ano Internacional das Cooperativas Outraslocalidades, como Esme-
. » em sala de aula, e os alunos elaboram, em seguida, os  raldas,Guanh&eseBelo Horizonte

movime ntO textos. Os autores dos trés melhores foram premiados  (Coopen-BH) também fazem parte

I: i THAIS LEITE

ol s Educacéo Cooperativista

perati

_rf ’ !\ Coordenadora do Projeto de

no dia 30 de agosto. O 1.° lugar recebeu R$ 800, o se-
gundo, R$ 600, e o terceiro, R$ 4007, afirma o presi-
dente da Unimed Jodo Monlevade, Miguel José de Vito.

Como essa atividade se baseia no tripé escola, pro-
fessor e aluno, a instituicdo e o educador também fo-

do programa. “A previsdo é que
até o ano que vem mais trés muni-
cipios sejam contemplados”, ex-
plica Thais Leite, coordenadora
da acédo. e
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VOZ DO
COOPERATIVISMO

VOCE

NA REVISTA

Este &€ um espaco que da
VOZ ao cooperativismo
brasileiro. Aqui,
representantes

de cooperativas,

de unidades estaduais

e de todo o Sistema
OCB podem expressar
suas opinioes e trocar
experiéncias, além de
enviar sugestoes

para aequipe da

Revista Saber Cooperar.
Confira os comentarios
desta edicao:

Mande também sua
contribuicao paraa
Revista Saber Cooperar.
Envie um e-mail para
revistadosescoop@
sescoop.coop.br. Vocé faz
parte da nossa equipe!
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“As cooperativas de Mato
Grosso incorporam o sétimo
principio do cooperativismo
(preocupacdo coma
comunidade) cuidando

do lugar em que vivemos.
Entendo que é preciso
garantir aos nossos filhos
um planeta habitavel e,

por isso, unimos esforcos
para a preservacao dos
recursos naturais.”

@ ADAIR MAZZOTTI

Superintendente do Sistema OCB,
em Mato Grosso

Ascom/Prefeitura Lucas do Rio Verde



“A Saber Cooperar é um excelente veiculo de
comunicacao do Sescoop. Por meio dela podemos
acompanhar diversas matérias e entrevistas
relacionadas ao cooperativismo brasileiro.

A reportagem sobre intercooperacao, por exemplo,
sera uma grande oportunidade de mostrarmos

gue o Ramo Crédito e os demais ramos podem
trabalhar a esséncia do cooperativismo na base,
gue sdo as escolas.”’

© JOSE GERALDO DE SOUZA

Presidente da Cooperativa de Economia e Crédito Mutuo dos
Empregados das Empresas Siderurgicas, Metallrgicas e Eletromecanicas
de Jodo Monlevade Ltda. (Credibelgo), em Minas Gerais

Arquivo pessoal

“A filosofia cooperativista
me inspirou a cursar
Administracdo de
Empresas, e meu trabalho
de conclusao de curso foi
baseado nesse modelo
econdémico.”

Unimed Fortaleza

© PAULO
EUGENIO SILVA

Diretor financeiro da
Cooperativa Autogestionaria
de Producéo de Roupas de
Cama e Mesa (Cooperbella),
em Minas Gerais

“Grande parte do desenvolvimento de Lucas do
Rio Verde se deve ao trabalho das cooperativas.
A primeira ancora desse desenvolvimento foi

a Cooperlucas, depois a Cooagril, que trouxe
adiversificacdo econdmica, e,em seguida, a
cooperativa de crédito Sicredi Ouro Verde,

gue proporcionou o fomento da economia

local e regional. Aqui, as cooperativas sempre
acreditaram nas pessoas, no municipio e no
processo evolutivo, fazendo com que a nossa

“Umarevista que se dedica ao
cooperativismo é muito respeitavel, visto
gue esse segmento tem se tornado uma
grande saida para o Pais. Ele trabalha

o melhor do capitalismo e socialismo,
atuando como uma terceira via para

o desenvolvimento do Brasil.

Uma revista que se dedica a mostrar

isso € sempre uma ferramenta muito

. R importante paranos.”
cidade crescesse.
@ ASSIS XIMENES
0 MAR'NO FRANZ Coordenador de Educacado Cooperativista

Prefeito de Lucas de Rio Verde, Mato Grosso da Unimed Fortaleza, Ceara
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Jma |de|a am produto ou- uma'

mensagem dlssemmam-se
rapldamente Umato

positivotambémé
capaz de'mobilizar
uma multidao para
tUmaboacausa”

PHILIPPE COSTEAU JR.
Neto deJacques-Yves
Cousteau, € cofundador da
EarthEcho International e
da Azure Worldwide
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Anténio Pedro Ferreira

NTRE AS COMEMORACOES DO ANO
INTERNACIONAL DAS COOPERATIVAS,

A CONSERVACAO DO MEIO AMBIENTE

FEZ PARTE DA AGENDA PROMOVIDA

PELO SETOR NO MATO GROSSO. EM JULHO,

A ORGANIZACAO DAS COOPERATIVAS BRASILEIRAS
E O SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO
COOPERATIVISMO NO ESTADO (OCB-SESCOOP/MT)
CONVIDARAM O AMBIENTALISTA FRANCES PHILIPPE
COSTEAU JR. PARA CONHECER DOIS ECOSSISTEMAS
BRASILEIROS, O PANTANAL E O CERRADO.

A INTENCAO FOI CHAMAR A ATENCAO PARA O
PAPEL SOCIAL DESEMPENHADO PELO MOVIMENTO
COOPERATIVISTA NO DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO E SUSTENTAVEL DO PLANETA.

Durante a viagem, Philippe afirmou que, em face
de indices cada vez mais alarmantes relacionados ao
desmatamento florestal, a poluicdo dos oceanos e o
risco de extin¢do de espécies animais, a consciéncia
ambiental precisa se tornar um tema recorrente. “Se
tais iniciativas ndo forem ampliadas, pouco restara
para as futuras geragdes. As agdes de cada um de nés
fazem a diferenca”, disse o ecologista que é filho de
Philippe Cousteau e neto de Jacques-Yves Cousteau,
grande defensor do meio ambiente.

Segundo ele, ndo se deve apenas questionar de que
forma o mundo pode ser mudado, mas sim observar
seu comportamento, e de que maneira isso pode
impactar o meio ambiente. “Estamos todos conecta-
dos. Somos seres sociais e, por isso, nossos exemplos
motivam e inspiram outras pessoas. Uma ideia, um
produto ou uma mensagem disseminam-se rapida-
mente. Um ato positivo também é capaz de mobilizar
uma multiddo para uma boa causa”, acrescentou.

Phillipe estd dando continuidade ao trabalho da
familia com a EarthEcho International. A organi-
zacdo fundada em 2000, em parceria com a irmd
Alexandria, é uma entidade sem fins lucrativos, que
tem como objetivo promover projetos globais para
melhorar o futuro do planeta, contando, principal-
mente, com o0 apoio da juventude.

Também correspondente da emissora de televisdo
norte-americana CNN Internacional, o ativista minis-
trou a palestra “Cooperativas: sustentabilidade eco-
noémica — social — ambiental”, onde a maxima “tudo
o que voceé faz, conta” ditou o tom de seu discurso. O
evento com cerca de 500 participantes ocorreu no dia
21 dejulho, data que marcou as atividades comemora-
tivas no estado, no Cenarium Rural, em Cuiaba. Para
Philippe, o setor deve aproveitar o reconhecimento
da Organizagdo das Nacdes Unidas (ONU) para pro-

mover o trabalho realizado pelas cooperativas em

nivel global. “Essa doutrina pode proporcionar um
mundo melhor”, disse Philippe, parafraseando o
tema escolhido pela ONU para a celebracéo. »
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» O ambientalista destacou ainda que, felizmente,
a juventude representa um influente segmento que
compreende a urgéncia da preservagdo do meio am-
biente e da necessidade de iniciativas para reverter
0 cendario de degradacdo. “Mais do que nunca, 0s
jovens tém o poder de criar mudancas positivas, se
utilizando, inclusive, da tecnologia. A partir de plata-
formas de midia social e recursos digitais, eles com-
partilham experiéncias e ideias dos mais diferentes
locais”, elogia Philippe.

Nesse contexto, as novas geracdes desempenham
um papel importante na tomada de decisdes ambien-
tais, influenciando o comportamento de seus pais e
orientando as familias no que diz respeito a recicla-
gem, consumo, uso de energia e da dgua. “Os jovens
de hoje tém o poder de ditar diversos costumes, sen-
do os habitos de compra um deles”, ressalta.

O TRABALHO DAS COOPERATIVAS

Philippe também destacou a conscientizacdo das
cooperativas, que, preocupadas em produzir sem
deixar de preservar, contribuem diretamente para
o desenvolvimento do planeta. “Conhecer o que o
movimento cooperativista estd fazendo enriquecera
o projeto de conservacdo e sustentabilidade que
realizo mundialmente”, disse (destacando os projetos
sustentdveis visitados em Lucas do Rio Verde/MT),
fazendo uma avaliagdo da experiéncia adquirida
no Brasil. Para o ativista, as cooperativas tém uma
importante fungdo no fomento da sustentabilidade,
principalmente porque estdo presentes nas peque-
nas comunidades. “Dessa forma elas entendem as
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necessidades das pessoas, como a exemplo de uma
cooperativa do Mato Grosso, que de forma eficaz, es-
timula seus associados a trocarem o¢leo de cozinha
usado por incentivos, preservando ainda mais o pla-
neta”, elogia.

RESERVA DE TAIAMA - Mais do que um sobrenome
famoso, Philippe herdou a paixdo da familia pelos
temas ambientais. Na Estacdo Ecoldgica de Taiamg,
unidade de conservacgdo gerida pelo Instituto Chico
Mendes de Conservagdo da Biodiversidade (ICMBio),
localizada no pantanal mato-grossense, ele comentou
sobre o trabalho realizado pelo governo brasileiro
para preservar a flora e fauna pantaneira. “Apesar
de me fazer lembrar do Everglades National Park, na
Flérida, sem duvida essa regido é muito mais bonita
e conservada”. Segundo o ativista, os desafios que os
ambientalistas encontram no pantanal ndo séo dife-
rentes dos que existem em outros paises. “Acredito
em um mundo onde cada crianca possa respirar o ar
puro, beber dgua limpa e andar na grama verde sob
um céu azul”.

LUCAS DO RIO VERDE - No cerrado mato-grossen-
se, no municipio de Lucas do Rio Verde, Philippe se
encantou com o Programa Lucas Legal, que retune
exemplos de propriedades e escolas municipais sus-
tentaveis. O roteiro foi acompanhado pelo presidente
do Sistema OCB/MS, Onofre Cezdrio, que comentou
sobre as comemoragdes do Ano Internacional. “Vi-

vemos um momento histérico, e a participacdo de -

Costeau s¢ ratifica o compromisso do cooperativismo
com a promocdo do desenvolvimento sustentavel”,
resumiu.

EM DESTAQUE
00 ambientalista
acaminho da
Estacdo Ecolégica
Taiam4, reserva de
11,2 mil hectares

© Dirigentes
acompanham a
visita de Philippe
Costeau

00 pantanal

mato-grossense,
por ser uma grande
extensdo de terras
inundaveis, é

um dos maiores
viveiros de jacarés
do mundo

Anténio Pedro Ferreira



Maria Helena Varnier Manhaes

O presidente do Sistema OCB, Mércio Lopes de
Freitas, acompanhou a comitiva. Para ele, o titulo da
ONU foi fruto da estreita relacdo da entidade com a
Alianca Cooperativa Internacional (ACI), com o obje-
tivo comum de buscar o desenvolvimento econémico
sustentado, a mitigacdo da pobreza e a intercoopera-
¢do. Durante a visita, Freitas se impressionou com o
crescimento ordenado em Lucas do Rio Verde. “A im-
portancia de um Plano Diretor elaborado em conjunto
pelos poderes publico, privado e as cooperativas é fun-
damental para o desenvolvimento das comunidades”.

COMEMORAGOES NO ANO
INTERNACIONAL

SANTA CATARINA E AGINCANA

COOPERATIVA

O Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativis-
mo (Sescoop) e a Organizagao das Cooperativas Brasileiras
(OCB) tém realizado atividades constantes para comemo-
rar o Ano Internacional das Cooperativas - 2012, no Brasil.
A unidade de Santa Catarina, por exemplo, fez um grande
trabalho de intercooperacao, reunindo 15 cooperativas e
45 escolas participantes do programa Cooperjovem, na
Gincana Cooperativa, que aconteceu entre julho e agosto.

O evento levou as escolas uma
experiéncia nova: coparticipacdo em
vez da competitividade tradicional.
As tarefas tiveram como base os prin-
cipios do cooperativismo e a respon-
sabilidade social. Foram doados livros,
brinquedos, agasalhos e alimentos a

Fique por dentro:
www.ocesc.org.br/

cooperjovem diversos municipios. A gincana mobi-
http://www. R . .
facebook.com/ lizou, ao total, mais de 20 mil pessoas
cooperjovemsc em todo o estado.

SAO PAULO FESTEJA O ANO

DAS COOPERATIVAS

Nos proximos meses, o estado de Sdo Paulo comemo-
rard o Ano Internacional das Cooperativas, 2012, com
a populagdo. Serdo trés eventos em parques e pracas

B NOSSO BRASIL

publicas - em Sao Carlos (23 de setembro), Sdo Paulo (30)
e Bebedouro (20 de outubro) - embalados com a campa-
nha “Coopero por um mundo melhor”. Havera atividades
recreativas e educativas para criangas, orientagdes sobre
saude, exposicao de produtos de cooperativas e show com
os Deménios da Garoa. Dia 13 de novembro, os paulistas
encerrardo as comemoracdes no Teatro Bradesco, com
apresentacdo da Filarménica Bachiana Sesi/SP sob a re-
géncia de Jodo Carlos Martins.

SEMINARIOS E PREMIACOES

EM MATO GROSSO DO SUL

O Sistema OCB/MS criou uma programacao intensa
para comemorar o Ano Internacional das Cooperativas.
Varios municipios realizaram eventos e sessées solenes
nas prefeituras. Entre os destaques, estd o IV Seminario
Juridico do Cooperativismo, que contou com a presenca
do ministro do Supremo Tribunal Federal Gilmar Mendes.
Na pauta, aspectos legais e o desenvolvimento equilibrado
das cooperativas embasaram o debate. Ainda como parte
da programacao mato-grossense, foi realizado o Il Prémio
OCB/MS de Jornalismo.

RONDONIA DOANDO VIDA

A mobilizacdo das cooperativas de Rondoénia durante
todo o més de julho foi responsavel por coletar mais de
250 bolsas de sangue em quatro cidades que participa-
ram da campanha de doacio, realizada pelo Sescoop/RO.
A acdo teve inicio no Dia Internacional do Cooperativismo
(7 de julho) e encerrou no fim do mesmo més.

S6 no municipio de Jaru foram recolhidas 140 bolsas
em apenas dois dias de evento. Cooperativas e sociedade
aceitaram muito bem o gesto, em especial as cooperativas
educacionais. »

Anténio Pedro Ferreira
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FESTA DO COOPERATIVISMO

EM GOIAS

O dia do Cooperativismo foi comemorado em grande es-
tilo em Goias. Cooperados de 224 organizacoes do estado
participaram da festa que lotou o Parque Flamboyant no dia
7 de julho. Entre as atragdes principais, Almir Sater, Nilton
Pinto e Tom Carvalho animaram o publico. A programacao
contou ainda com exposicdes de 23 cooperativas.

CICLO DE PALESTRAS MARCA
O DIA DO COOPERATIVISMO

NO RIO DE JANEIRO

O Sistema OCB-Sescoop/RJ reuniu diretores, con-
selheiros e representantes de cooperativas em um dia
de palestras na Fundacdo Casa de Rui Barbosa (FCRB).
Na oportunidade, os presentes lembraram os avancos do
cooperativismo no Brasil e o reconhecimento por parte
do Governo, que fortaleceu a implementacao do setor na
pauta da Rio+20.

CORRIDA DA COOPERACAO
REUNE 3 MIL PARTICIPANTES
EM MINAS GERAIS

A 1.2 Corrida da Cooperacao, promovida pelo Sistema
Ocemg, mobilizou mais de trés mil pessoas na Praca da
Pampulha, em Belo Horizonte. Atletas profissionais, ama-
dores, cooperados e participantes de varios municipios
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mineiros competiram no evento, que tinha como
objetivo aproximar mais a sociedade do setor
cooperativista. No dia 26 de julho, uma cerimo-
nia comemorativa ao 90.° Dia Internacional do
Cooperativismo foi realizada, em Belo Horizon-
te. Cerca de 600 convidados estiveram presen-
tes no evento que homenageou as cooperativas
que completam 50 anos em 2012 e o governador
do estado.

FORUMCOOP 2012

Em comemoracgdo ao Ano Internacional das
Cooperativas, o Sistema OCB, a Ocepar e va-
rias cooperativas do Parana tém encontro mar-
cado no FérumCoop 2012, que acontece em
Carambei (PR), de 22 a 24 de novembro. Com
o slogan “o Parana mostrando o futuro”, coo-
perados terdo a oportunidade de conhecer o
trabalho de outras organizacdes e pensar, cole-
tivamente, em estratégias de crescimento para
as cooperativas paranaenses.

Debates sobre a importancia do segmento
no Pais, metas para o futuro e apresentacao de
cases de sucesso do setor subsidiardo o encon-
tro que contard com a presenca do embaixador
especial da FAO, Roberto Rodrigues; o presiden-
te do Sistema OCB, Mdrcio Lopes; o presidente
da Ocepar, Jodo Paulo Koslovski; entre outras
personalidades.

RIO GRANDE DO SUL
PROMOVE VARIOS

EVENTOS PARA
COOPERADOS

Em comemoracdo ao Ano Internacional das
Cooperativas, as organizacdes galchas marca-
ram vdrias atividades para os préximos meses.
S6 em setembro, sdo pelo menos cinco even-
tos a serem realizados com o apoio do Sistema
Ocergs-Sescoop/RS. Entre os destaques, o es-
tado realiza no dia 3 setembro a Conferéncia
sobre Cooperativismo, com a participacdo do
embaixador especial da FAO, Roberto Rodri-
gues. Ainda no mesmo més, a Cotrijal - Coope-
rativa Agropecudria e Industrial comemora 55
anos com o evento “Cooperando com qualidade”.

Em outubro, as cooperativas realizam o En-
controde Jovens, nodia 10, no municipio de Trés
de Maio. Por fim, o Seminario Internacional do
Cooperativismo ocorre no mesmo més, nos dias
17 e 18, e marca a parceria entre o Sescoop/RS e
a Secretaria do Desenvolvimento Rural, Pesca e
Cooperativismo (SDR/RS). @

Saiba Mais
JACQUES-YVES
COUSTEAU

Jacques-Yves
Cousteau foi um oficial
damarinhafrancesa,
documentarista,
cineastae
oceandgrafo.
Mundialmente
conhecido por suas
viagens de pesquisa,
abordo do Calypso,
Cousteau e Emile
Gagnan foram

os inventores

do aqualung, o
equipamento de
mergulho auténomo
que substituiu os
pesados escafandros.
Ele também participou
como piloto de

testes da criacdo de
aparelhos de ultrassom
para levantamentos
geoldgicos do

relevo submarino

e de equipamentos
fotocinematograficos
para trabalhos

em grandes
profundidades.
Jacques Cousteau
consquistou o Oscar
em 1956 com o
documentario

“O mundo silencioso”,
filmado no
Mediterraneo e no
Mar Vermelho. Mas
o proprio Cousteau
confessa que, em
seus primeiros filmes,
nao tinha nenhum
tipo de preocupacdo
ecoldgica. No total,
foram quatro longas-
metragens e 70
documentarios para
atelevisao.

Fonte: wikipedia
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CAMINHO
CERTO

“Sao indiscutiveis
os avancos do
cooperativismo
de crédito”

Divulgacao Banco Central

SIDNEI CORREA MARQUES
Diretor de Organizacdo do
Sistema Financeiro e Controle
de Operacdes do Crédito Rural
do Banco Central do Brasil,
no qual, entre outros
cargos, atuou como chefe
do Departamento de
Supervisdo de Cooperativas
e de Instituicoes Nao
Bancérias, foi Consultor da
Diretoriade Fiscalizacdo e
chefe do Departamento de
Monitoramento do Sistema
Financeiro e de Gestao da
Informacao
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odo o sistema financeiro deve primar pela

solidez e eficiéncia, condigdo essencial para

que possa desempenhar bem suas fungdes

em prol da sociedade. As cooperativas de
crédito entendem claramente essa realidade e, com
o fim de cumprir seu papel social, tém atuado for-
temente para serem estdveis e eficazes, e para con-
quistarem maior representatividade no Sistema
Financeiro Nacional. De um lado, essas organizagdes
estdo fazendo isso ao promover a incluséo financeira
em localidades e segmentos sociais que nem sempre
sdo atendidos pelos bancos tradicionais e, de outro,
ao contribuir para o desenvolvimento das cidades
em que estdo instaladas, incrementando a economia
local e fomentando atividades econdmicas, especial-
mente os empreendimentos individuais e as micro
e pequenas empresas. Como resultado, verifica-se a
ampliacdo da oferta de produtos e servicos, elevando,
de forma saudavel, o nivel da concorréncia.

Nesse contexto, sdo indiscutiveis os avangos quanti-
tativos do cooperativismo de crédito nos ultimos anos.
De 2002 a 2011, o numero de associados passou de 1,6
milhdo para 5,8 milhdes, um crescimento de 262%.
A quantidade de postos de atendimento cresceu de 3,6
mil, em dezembro de 2005, para mais de 4,8 mil, em
abril de 2012. Se comparada aos postos de atendimen-
to do sistema bancdrio, a rede seria a quarta maior do
Pais, perdendo somente para os trés maiores bancos
multiplos, o que bem ilustra a forca do segmento.

Entretanto, ainda ha muito espacgo para evolucao.
Atualmente, o numero de associados representa ape-
nas 5% da populagdo economicamente ativa do Brasil,
e a participacdo nas operagdes de crédito do sistema
financeiro equivale a cerca de 2%. Existem meios
para a ampliacdo desses resultados e o Banco Central
vem envidando seus melhores esfor¢os para a conso-
lidacdo e o crescimento do segmento cooperativista.
O objetivo dessas a¢des é manter a competitividade em
um mercado cada vez mais disputado, principalmente
agora, com a reducdo das taxas de juros e o aumento
da concorréncia no Sistema Financeiro Nacional, o que
exige maior eficiéncia das cooperativas na interme-
diacdo financeira e na prestacdo de servigos.

Para isso, o Banco Central tem propiciado um ar-
cabouc¢o normativo, de organizagdo e de supervisio
que assegure condicdes adequadas para um ambien-
te de negdcios competitivo, favorecendo a construcdo
de préaticas operacionais sdlidas e sustentaveis ao
longo do tempo.

No aspecto normativo, essa Autarquia contribuiu
para a modernizacdo da regulamentacdo nos ultimos
anos. Cabe agora ao sistema cooperativo ocupar o ca-
minho deixado para sua evolucdo, como o estabeleci-
mento de diretrizes de atuacdo sistémica, a aprova-
¢do da politica de governanca em Assembleia Geral e,
ainda, a fixacdo de padrdes minimos de procedimen-
tos de gestdo e de estruturas de controle.
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No aspecto normativo, essa
Autarquia (Banco Central)
contribuiu para a modernizacao
daregulamentacao nos ultimos
anos. Cabe agora ao sistema
cooperativo ocupar o caminho
deixado para sua evolucao”

Pelo lado da organizacdo, o Banco Central tem
atuado de modo a construir um sistema cooperativo
cada vez mais bem preparado para enfrentar os de-
safios e aproveitar as oportunidades a frente. Sob o
aspecto da supervisdo, as agdes implementadas estdo
voltadas para consolidar no Pais um sistema coope-
rativo higido, que melhor atenda as necessidades fi-
nanceiras da populacio.

Contudo, o Banco Central ndo deve agir isolada-
mente. Para que o ramo cooperativista intensifique
o0 atual ritmo de crescimento, é indispensavel que as
cooperativas promovam a racionalizagdo de seus cus-
tos, aumentando a sua competitividade sem compro-
meter a qualidade dos servigos prestados.

E essencial que haja uma verticalizacdo do sis-
tema, por meio da filiacdo das cooperativas a en-
tidades centrais e a confederagdes, no sentido de
permitir que cooperativas sejam mais bem acompa-
nhadas e auxiliadas, inclusive no tocante ao apoio
técnico e operacional e a gestdo de riscos, com me-
didas que preservem os interesses de cada asso-
ciado e a estabilidade do segmento como um todo.
Reflexo disso serda a maximizagdo do retorno que
essas organizacOes trardo aos associados, por meio
da oferta de produtos e servi¢cos com maior qualida-
de e a pregos mais competitivos, bem como pela via
da distribuicdo de sobras.

A fusdo entre cooperativas também é benéfica para
fortalecer o setor. Nos ultimos anos, algumas institui-
¢Oes se uniram e, dessa forma, conseguiram aprimo-
rar o atendimento aos associados, aumentar a efici-
éncia operacional, diminuir custos e gerar ganhos
em escala. Outro movimento importante tem sido o
compartilhamento de solugdes tecnoldgicas e ope-
racionais. Amparados pela regulamentacdo vigente,
esses movimentos tém resultado em crescimento
sustentado do setor e, ademais, na inclusdo de mais
segmentos sociais e econdmicos no cooperativismo.
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E fundamental, ainda, ampliar as areas geograficas de atuagio dessas
organizagdes, bem como seu quadro social, principalmente por meio
da adogdo da modalidade de livre admissdo, agregando maior numero
de pessoas com potencial para o associativismo. Outro aspecto relevan-
te é a especializacdo da gestdo, fator importante no projeto estratégico
“Governanca Cooperativa”, idealizado e conduzido pelo Banco Central.
As acgdes desse projeto sdo a adocdo das melhores praticas de governanca,
incluindo a profissionalizacdo e a capacitagéo de seus executivos e cola-
boradores, o que tem gerado uma mudanca cultural em relagdo ao tema.

Para que todas essas a¢des sejam alavancadas e as cooperativas de
crédito alcancem um desenvolvimento sustentdvel, entendo que trés
metas precisam ser trabalhadas entre o Banco Central e o segmento
cooperativista: adogdo do regime de cogestdo; utilizacdo de auditoria
externa especializada; e criacdo do fundo garantidor de créditos.

A regulamentacdo do regime de cogestéo, de que trata o art. 16 da
Lei Complementar n.° 130/2009, respaldard a atribuicdo de poderes e de
responsabilidades aos proprios sistemas, por meio de suas cooperativas
centrais e de suas confederacoes. Uma vez que tais poderes sejam exer-

cidos com plenitude e integral res-
ponsabilidade, essas organizagdes
minimizardo as intervencdes do
Banco Central, aumentando a so-
lidez do setor.

Quanto ao equacionamento das
questdes relacionadas a auditoria
externa especializada, a ideia é
reduzir a superposi¢do de compe-
téncias, o que racionalizard custos
e assegurard a confiabilidade das
demonstracdes financeiras e das
metodologias de controle. Nesse
sentido, é bastante importante o
fortalecimento da Confederacdo
Nacional de Auditoria Cooperati-
va (CNAC) e de outras entidades
de auditoria especializadas no
cooperativismo de crédito que ve-
nham a surgir.

A criacdo do fundo garantidor
de créditos, por sua vez, aumenta-
ra e consolidara a confiabilidade
do publico em geral no segmento
cooperativo. Com esse fundo, serd
possivel construir uma rede con-
sistente de protecdo ao sistema,
que propicie melhores condigdes
de concorréncia as instituicdes.
Além disso, esse fundo garantidor,
de abrangéncia nacional, serd o
primeiro instrumento de unicida-
de do Sistema Nacional de Crédito
Cooperativo.

Além de proteger depositantes
e investidores, esse fundo deverd
atuar no saneamento e na recu-
peracdo das cooperativas asso-
ciadas, apoiando fusdes e incor-
poracdes, e realizando operacoes
especiais de assisténcia financei-
ra, seguindo a mesma tendéncia
de atuagdo do Fundo Garantidor
de Créditos (FGC) no sistema ban-
cario. Tudo isso evidencia o grau
elevado de maturidade alcangado
pelo cooperativismo brasileiro.

O atual cendrio de estabilidade e
de solidez é favoravel as mudancas
aqui apresentadas, e o Banco Cen-
tral tem procurado atuar de forma
harmoénica e coordenada com as
entidades representativas do setor
em vdrias frentes, com o objetivo
de contribuir para o fortalecimen-
to e a ascensdo do Ramo Crédito no
Sistema Financeiro Brasileiro. ®
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RIGMIEIfa no estudo do
cooperativismo brasileiro,

apesquisadora fundou

olnstituteeaicasada
Cultura Carloseivakinhos:
et o o e A

M iy

desenvolvimento do cooperativismo brasi-
leiro foi marcado pela atuagdo de grandes
personalidades. Muitos foram os pesquisa-
dores ou cooperados que, por meio de suas
acOes praticas ou estudos, serviram de base para o
atual cendrio de prosperidade do setor. Em homena-
gem a esses significativos colaboradores, a Revista
Saber Cooperar lanca este espaco, no qual histérias
serdo contadas. Nesta edicdo, destacamos uma das
primeiras brasileiras a publicar pesquisas e estudos
académicos sobre o Cooperativismo, com destaque
para o agronegdcio cooperativo e as cooperativas de
crédito, a professora doutora em Economia da Uni-
versidade de Sdo Paulo (USP) Diva Benevides Pinho.
Professora emérita pela Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade da Universidade de
Sdo Paulo (FEA-USP), economista e advogada, escrito-
ra, artista plastica e idealizadora da Fundag&o e Ins-
tituto Carlos e Diva Pinho, iniciou sua rela¢do com o
cooperativismo em 1960, ano em que a pesquisadora
realizou sua tese de doutorado sobre o desenvolvi-
mento econdmico das cooperativas no Brasil. “Na-
quela ocasido, a escolha do tema néo foi bem aceita
entre meus colegas economistas, nem entre meus fa-
miliares, porque o ‘modismo’ era a macroeconomia e
nao a microeconomia”, conta Diva. “Porém, o assunto
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me fascinou de tal forma que constitui até hoje o
objeto de meus estudos e reflexdes”.

A tese de doutorado da economista foi a primeira
sobre cooperativismo na Universidade de Sdo Paulo.
Esse fato desencadeou, em todo o Pais, uma crescente
demanda publica e privada de novas pesquisas aca-
démicas, consultorias e cursos sobre varios ramos
cooperativos, com destaque para o agronegdcio e o
crédito. E assim Diva desenvolveu pesquisas e come-
cou a publicar trabalhos que hoje integram sua vasta
bibliografia e inclui titulos amplamente consultados
por analistas econdmicos, estudantes e professores
universitarios.

Sua atuagdo internacional inclui cursos e palestras
em varios paises da Unido Europeia, América Latina
e Africa. Entre 1996 e 2000, a professora presidiu o
“Comité de Género” da Organizacédo das Cooperativas
Brasileiras (OCB) e a representou na Alianca Coope-
rativa Internacional (ACI) durante a gestdo de Ro-
berto Rodrigues, o primeiro presidente ndo europeu
eleito para dirigir a entidade. “Dediquei-me a analise
da relacdo dos géneros nas cooperativas, isto é, ao
entrosamento entre o trabalho feminino e masculino
no setor, em um ambiente de igualdade e responsa-
bilidade”, diz.

Em 2000, publicou um livro em inglés e portugués
sobre o assunto, intitulado “Género em Cooperativas —
compartilhando igualdade e responsabilidades”.

{ Arquivo Funcadi



Uma coletdnea de suas palestras em Congressos da
ACI. “Minha avaliacdo é que a participa¢do da mu-
lher brasileira no mercado de trabalho, ou sua saida
do lar para ‘trabalhar fora de casa’, ocorreu pacifica-
mente, quando comparada a outros paises do mundo.
E hoje, as brasileiras investem em sua prépria for-
macdo profissional (hd mais mulheres em cursos
superiores que homens) e estdo disputando cargos
em profissdes até entdo consideradas tipicamente
masculinas. Um quadro de igualdade bastante favo-
ravel”, pontua.

Entre os prémios que recebeu, Diva gosta de des-
tacar o “Edificador do Cooperativismo de Crédito
Padre Theodor Amstadt”, outorgado em 2001 pela
Confederacéo Brasileira das Cooperativas de Crédito.
Para a pesquisadora, a aceitacdo do cooperativismo
pelos economistas macroecondémicos consolidou-se
em 2009, gracas aos estudos da professora da Univer-
sidade de Indiana (EUA) Elinor Ostrom, a primeira
mulher a receber o Prémio Nobel de Economia. Seu
trabalho abordou a governanca de recursos de pro-
priedade comum, cujos arranjos institucionais, de-
senvolvidos ao longo dos anos, criaram uma relacéo
cooperativa sustentdvel entre os seres humanos e os
ecossistemas.

Atualmente, a professora dedica-se a andlise das
cooperativas de crédito e, especialmente, ao papel
socioecondmico do microcrédito para a nova classe
média emergente, que ja ultrapassa 100 milhdes de
individuos ou mais da metade da populacdo. “Tenho
feito pesquisas em parceria com o historiador do
Cooperativismo, o professor Valdecir Palhares, presiden-
te do Sicoob Central Amazonia. Coordenamos as publi-
cacdes de dois livros sobre crédito cooperativo com a
participacdo de vérios especialistas e técnicos brasilei-
ros, pertencentes ao Sistema Financeiro Nacional”.

Mas, sem duvida, uma de suas contribuicdes mais
significativas para o fomento do cooperativismo
ocorreu em 2011, com a inauguracdo da Funcadi e
da Casa da Cultura Carlos e Diva Pinho. Localizado
em um casardo da década de 50, na cidade de S&o
Paulo, o elegante espaco estd aberto a exposigdes
artisticas, workshops, debates, saraus e serve como
um ambiente ideal ao compartilhamento de conhe-
cimentos. “Eu e meu esposo idealizamos essas ativi-
dades como forma de levantar fundos para retribuir
a USP a oportunidade que ambos tivemos em cur-
sar gratuitamente duas faculdades cada um”. Dessa
forma, Diva tem participado do desenvolvimento
de uma cultura de cooperacdo com os Amigos da
FEA-USP, para seguirem o exemplo dos ex-alunos das
grandes universidades dos EUA, Europa e Japdo, que
enviam, voluntariamente, contribuicdes periddicas a
suas faculdades.

Em comemoragdo ao Ano Internacional do Coope-
rativismo, a Casa da Cultura Carlos e Diva Pinho inau-
gurou, em julho deste ano, a Sala do Cooperativismo,

um recinto dedicado a atividades culturais coopera-
tivas. “Comegamos com uma homenagem especial ao
Embaixador do Cooperativismo junto & Organizacéo
das Nagdes Unidas para Agricultura e Alimentacdo
(FAO), Roberto Rodrigues, por sua brilhante trajeto-
ria pelas mais importantes organizagdes de represen-
tacdo do cooperativismo brasileiro e internacional”,
afirma Diva.

Embora “aposentada de direito, mas nédo de fato”,
como costuma dizer, é notdvel seu dinamismo e en-
tusiasmo em atividades de pesquisa e de orientacdo
de teses da FEA-USP. Atualmente é conselheira da Or-
ganizacdo das Cooperativas do estado de Sdo Paulo
(Ocesp), e de diversos nucleos educacionais coope-
rativistas do Servico Nacional de Aprendizagem do
Cooperativismo (Sescoop), da Fundagdo para Pesqui-
sa e Desenvolvimento da Administragdo, Contabilidade
e Economia (Fundace), da Faculdade de Economia
da USP-Ribeirdo Preto, a Universidade do Vale do Rio
dos Sinos, entre outras.

O cooperativismo ndo era bem visto entre
meus colegas, nem entre meus familiares,
porque, na época, 0 modismo era a
macroeconomia e ndo a microeconomia.
Porém, o assunto me fascinou de tal
forma que constitui até hoje o objeto de
meus estudos e reflexoes”

Com uma vida dedicada ao ensino, é direta ao defi-
nir o que deve ser feito para a consolidacdo do setor.
“A educacdo é sempre muito importante como base
para o desenvolvimento, ndo somente dos jovens,
mas da populacdo em geral. Em nosso Pais, hd um
desconhecimento muito grande das vantagens do au-
xilio mutuo, da cooperagdo, da soma de esforcos, da
forca que resulta da unido”, diz.

Para ela, o cooperativismo, tanto do ponto de vista
tedrico como doutrindrio e prético, estd mais difun-
dido nas regides Sudeste e Sul, onde hd maior con-
centracdo de méo de obra especializada que busca
resolver seus proprios problemas pelo auxilio mu-
tuo cooperativista. “Gragas aos recursos do Sescoop,
multiplica-se em todo o Pais o ensino do trabalho
cooperativo, de construcdo de uma economia de face
humana, a cooperativista”, conclui. ®

Casa da Cultura Carlos e Diva Pinho
Rua Almirante Pereira Guimaraes, 314
Pacaembu, Sao Paulo - Cep: 01250-000
Telefone: (11) 3862-1925
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INOVACAO

CAPACITACAO,
RESULTADOS E

RECONHECIMENT

Sucesso nas grandes
empresas, as
praticas da gestao
por competéncia
melhoram também
o desempenho de
cooperativas




OM O OBJETIVO DE ALCANCAR A EFICIENCIA
NOS NEGOCIOS, RECONHECER O TRABALHO
DE SEUS COLABORADORES E RETER
TALENTOS, AS INSTITUICOES BRASILEIRAS
REALIZAM DIVERSAS ACOES NA AREA DE RECURSOS
HUMANOS. ENTRE ELAS, O REDIRECIONAMENTO
DO PERFIL PROFISSIONAL DOS EMPREGADOS, A
FIM DE SUPRIR AS DEMANDAS DE MERCADO. ELES
SAO DESAFIADOS A REALIZAR NOVAS ATIVIDADES,
CONVIVER COM COLEGAS DE OUTRAS AREAS,
ATENDER DE FORMA DIFERENCIADA OS CLIENTES E,
AINDA, GERAR RESULTADOS.

A fim de gerenciar bem essas mudangas no contexto
organizacional, algumas empresas tém implementado,
no seu ambiente de trabalho, a chamada gestdo por
competéncia, uma nova forma de organizar a politica
de gestdo de pessoas, priorizando o desenvolvimento
profissional dos colaboradores, alavancando o desem-
penho e, consequentemente, sendo mais eficaz ao en-
frentar a competitividade no mercado.

A Unidade Nacional do Sescoop e a Organizagdo
das Cooperativas Brasileiras (OCB) ja implanta-
ram esse modelo em suas sedes e estdo em fase de
desenvolvimento no &mbito das unidades estaduais.
A gestdo por competéncia faz parte do Planejamento
Estratégico 2010-2013, prevista como uma das acdes
a serem adotadas para que a entidade alcance os
objetivos institucionais, além de contribuir para o
desenvolvimento do cooperativismo de forma inte-
grada e sustentdvel. “Nds ja mapeamos as competén-
cias e ja estruturamos o plano de cargos, carreiras e
saldrios, com padrdo de remuneracdo de mercado,
e a metodologia de avaliacdo de desempenho. Agora
estamos estruturando o processo de educacdo cor-
porativa que busca o desenvolvimento das compe-
téncias. Dessa forma, temos o Sistema de Gestdo de
Pessoas por Competéncias — SGPC estruturado”, afir-
ma Ana Claudia de Oliveira d’Arce Lima, gerente de
Gestéo de Pessoas do Sescoop.

Segundo ela, a ideia é que a metodologia propor-
cione ao Sescoop “a possibilidade de capacitar ainda
mais seus profissionais, de acordo com as competén-
cias necessdarias para desenvolver os produtos e servi-
¢os que a instituicdo tem de oferecer as cooperativas,
além de preparar essas pessoas para trabalhar ainda
mais alinhadas a estratégia da organizacdo para gerar
os resultados esperados”. »
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llustragdo: Fernando Lopes

COMO APLICAR A GESTAO POR COMPETENCIA

» A pratica pode ser aplicada por qualquer organizacio,
e especialistas afirmam que ndo hd mistério para desenvolver
a metodologia. O primeiro passo € identificar os riscos de pro-
cessos de trabalho e elaborar planos que possibilitem agdes
preventivas, em seu quadro funcional, para alcangar o sucesso
desejado. O segundo passo é ponderar se as atividades reali-
zadas pelos profissionais estdo compativeis com o objetivo da
empresa. “Qualquer lider ou gestor pode fazer isso. Basta veri-
ficar o potencial e a capacidade de pessoas que estdo em deter-
minadas fungdes e se sdo aptas a realizé-las e gerar resultados”,
comenta o diretor de educagdo da Associacdo Brasileira de
Recursos Humanos (ABRH), Luiz Edmundo Rosa.

No d&mbito das cooperativas, esse processo pode ser realizado,
por exemplo, no acompanhamento sistemadtico das atividades
dos colaboradores, conversando com eles sobre os processos
de trabalho, percebendo dificuldades e, principalmente, pos-
siveis potencialidades. “A participacdo deles na construcdo
do modelo é fundamental para garantir seu sucesso. Somente
dessa forma serd legitimo e bem aceito por todos. Por isso eles

SISTEMA DE
GESTAO DE
PESSOAS POR
COMPETENCIA DA
OCB E SESCOOP

devem ser envolvidos em todas as fases, desde a construcéo até
a implementacéo efetiva.”, conta a gerente de Gestdo de Pessoas
do Sescoop Nacional, Ana Claudia.

Para esse processo de identificagdo, Luiz Edmundo destaca
que € preciso seguir uma metodologia que pode ser aplicada pela
area de Recursos Humanos ou por uma assessoria, dependendo
da realidade da cooperativa ou empresa. “Esse método deve ser
validado pela prdpria empresa ou pela cooperativa e deve mos-
trar quais ac¢des deverdo ser realizadas para adequar as capaci-
dades técnicas e pessoais aos objetivos da organizacdo,” explica.

A ideia é proporcionar o desenvolvimento continuo de compe-
téncias, “no qual a empresa transfere seu patrimonio para os indi-
viduos, preparando-os para enfrentar novos desafios; e as pessoas,
por sua vez, aprimorem suas capacidades individuais, transferin-
do-as para a organizacdo”, como afirmam a MBA em Recursos
Humanos Andrea Vieira Soares e o mestre em Economia Empre-
sarial George Albin Rodrigues de Andrade, no artigo “Gestdo por
Competéncia — Uma questdo de sobrevivéncia em ambiente em-
presarial incerto”.

O modelo de gestdo de pessoas por competéncia

foi escolhido para o Sescoop e a OCB, por permitir o
alinhamento das pessoas a estratégia organizacional.
Além disso, ele agrega valor ndo somente a organizacao,
mas também aos individuos. Ele € composto por processos
centrais que se articulam pelas competéncias - captacao,
remuneracao, cargos e carreiras, educacao corporativa

e gestao do desempenho - e pelos processos de apoio -
gestao do conhecimento, gestao do clima e qualidade de
vida - todos alinhados a estratégia organizacional.
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OS TIPOS DE COMPETENCIA

Apés essa fase, o diretor da ABRH explica
que as empresas e também as cooperativas
devem fornecer meios para orientar, treinar,
acompanhar e motivar os colaboradores em
suas atribuicdes. As competéncias devem ser
trabalhadas em pelo menos duas dimensoes:
dos individuos e da organizacéao.

A primeira, como defende muitos autores
especialistas nessa drea, pode ser desenvolvi-
da por meio do tripé: conhecimento, habilida-
de e atitude (CHA), no qual devem ser traba-
lhadas a formacdo académica do profissional
(conhecimento), as praticas e as experiéncias
do colaborador dentro daquela determinada
funcdo que ele exerce (habilidade) e o com-
portamento humano das pessoas dentro da
organizacdo (atitude). “As pessoas precisam
saber como estd o seu desempenho. Se a gen-
te ndo der esse retorno, ndo poderemos ajuda-
las a crescer profissionalmente”, explica o diretor.

Na 4rea de Recursos Humanos, empresas e
cooperativas podem - e devem - formar e de-
senvolver as competéncias individuais de seus
funcionarios por meio de ac¢Ges de capacitagdo
para reduzir as lacunas identificadas na oca-
sido da avaliagdo de desempenho. Como con-
sequéncia, terdo subsidios para remunerar
adequadamente o colaborador, bem como fa-
zer um planejamento de carreira que permita
uma perspectiva de crescimento.

Quanto as competéncias relacionadas as
organizacdes, é preciso aperfeicoar questdes
ligadas a estrutura, missdo e demais caracte-
risticas das cooperativas e empreendimentos.
Para Luiz Edmundo, “é um processo que prevé
0 amadurecimento e integracdo dos profissio-
nais quanto aos objetivos. Os funciondrios de-
vem ter ciéncia sobre a conduta ideal, quais
sdo os valores, as estratégias e os resultados a
serem alcancados. Eles devem ter um dominio
completo do que se espera da funcdo deles”.

Esses objetivos devem ser compartilhados
pelos dirigentes de forma recorrente e pro-
ativa com seus colaboradores. No ambiente
cooperativista, isso pode ser feito por meio
das assembleias geral e ordindria, para divul-
gar informacdes em relacdo ao cendrio atual
da cooperativa, como prestacdes de contas,
relatorios, planos de atividades, destinagdes
de sobras, fixacdo de honordrios e quaisquer
assuntos de interesse dos cooperados, além de
deliberar sobre reforma do estatuto, fusdo, in-
corporacdo, desmembramento e mudanca de
objetivos.

E necessario
implementar uma
culturade gestao
que € muito mais
abrangente e continua
que o momento
ANA CLAUDIA, . ~
eerentedecestio PONtUAl da avaliacao de

de Pessoas do

Sescoop desem pen hO”

UMA DECISAO COLETIVA

O diretor de educacdo da ABRH, Luiz Edmundo
Rosa, explica que, para a gestdo por competéncia dar
certo, é preciso que todos estejam envolvidos. “Se ndo
for uma decisdo de todo o grupo, a instituicdo néo
conseguird colocar esse processo para frente. A fun-
damentacdo disso é que o desejo de querer melhorar,
de tornar as coisas mais eficientes e mais produtivas
seja coletivo”, destaca. Nesse sentido, o trabalho pos-
sibilitard um nivel de engajamento maior, promoven-
do um processo maduro de melhoria e evolugéao.

Para Ana Cldudia, da drea de Gestdo de Pessoas do
Sescoop, “é necessario implementar uma cultura de
gestdo que é muito mais abrangente e continua que o
momento pontual da avaliacdo de desempenho. Isso
significa desenvolver o hédbito de fornecer feedback
construtivo para o colaborador, permanentemente,
de forma que seja possivel fortalecer as suas entregas.
Isso deve ser uma pratica adotada em todos os niveis
da organizacdo, desde a diretoria, como patrocinado-
ra e referéncia do modelo, até os gerentes de linha”.

UMA ATIVIDADE CONTINUA

A gestdo por competéncia, para ter sucesso, precisa ser entendida como
um movimento continuo. Afinal, as mudancas no quadro funcional ocor-
rem sempre. Com o passar dos anos, as pessoas recebem novas fungdes e
devem ter suas ferramentas profissionais complementadas para continu-
ar gerando resultados positivos a organizac¢do na qual trabalha.

“E preciso realizar um processo de avaliacdo constante, que tomara
como base as competéncias organizacionais e as individuais, acompa-
nhando assim o processo de desenvolvimento das pessoas, ou seja, se
elas estdo ou néo evoluindo conforme desejado”, explica Luiz Edmundo.

O modelo de competéncias é convergente a filosofia cooperativista,
que busca o desenvolvimento e a incluséo de pessoas. Por isso, a possi-
bilidade de ele ser aceito e gerar resultados no ambito das cooperativas
é significativa. @
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Unimed Fortaleza

BOM DIA COOPERADO
Projeto proporciona
apresentacgdo de musica

aos associados

PREOCUPACAO COM A

COMUNIDADE

Engajadas ao sétimo principio, cooperativas elaboram acoes
para melhorar a qualidade de vida de cooperados e sociedade

s cooperativas brasileiras tém, em sua esséncia, a

responsabilidade de garantir que os municipios

crescam de forma sustentdvel, respeitando os

direitos do cidaddo. De norte a sul do Pais, essas
organizacdes realizam atividades dentro da esfera social,
com o objetivo de gerar renda e, principalmente, promover
melhorias nas regides em que estdo instaladas.

No Ceard, a Unimed Fortaleza se destaca pelas atividades
que oferece. As acdes da cooperativa foram reconhecidas, por
seis vezes, pelo Prémio Delmiro Gouveia, que divulga o rele-
vante desempenho de empresas e demais institui¢cdes cearen-
ses nos setores econdmico e social.

As iniciativas sociais dessa organizagdo atendem a todo tipo
de publico e sdo fundamentadas em trés pilares de atuacio:
saude, bem-estar e cidadania. Na 4rea da saude e na social, por
exemplo, existe o programa Memoria Viva, desenvolvido com
os idosos do Lar Sdo Francisco de Assis, localizado no Bairro
do Cocd. “Oferecemos servicos de saude e promocido social,

40 Saber Cooperar

inserindo-os na sociedade, promovendo qualidade de vida a
essas pessoas e mostrando sua importancia”, explica o médico
responsavel pelo Instituto Unimed Fortaleza, Romulo Barbosa.

Para os cooperados, sdo disponibilizados programas como o
Bom Dia Cooperado e o Jornada Unimed Fortaleza, todos organi-
zados pela coordenacao de Educagdo Cooperativista. O primeiro
comemora os aniversarios dos médicos associados, apresenta a
situacdo da cooperativa e propicia um momento de encontro
entre todos da organizacdo. O presidente da Unimed Fortaleza,
Mairton Lucena, explica que “é um tempo especial que integra
ainda mais os cooperados, atualizando-os sobre o que acontece
na cooperativa, debatendo conceitos cooperativistas, comparti-
lhando resultados e desafios”, ressalta.

Ja& o programa Jornada oferece um dia de palestras sobre
temas como Filosofia, Superac¢do etc. Personalidades como o
escritor e dramaturgo Ariano Suassuna, o jornalista e fildsofo
Clovis de Barros e o médico Eliano Pellini ja participaram do
evento. “Sdo mais de 200 cooperados conhecendo novos assun-



Oferecemos servicos
de salide e promocao
social, inserindo-os
na sociedade,
promovendo
qgualidade de vida

a essas pessoas

e mostrando sua
importancia”

ROMULO BARBOSA
Médico responsavel pelo
Instituto Unimed Fortaleza

E um tempo especial
gueintegra ainda
mais os cooperados,
atualizando-os sobre
O que acontece

na cooperativa,
debatendo conceitos
cooperativistas,
compartilhando
resultados e desafios’

MAIRTON LUCENA
Presidente da Unimed Fortaleza
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S3o0 mais de 200
cooperados
conhecendo novos
assuntos, discutindo
outras areas. Todo
mundo sai como
pensamento diferente
e com novas ideias”

ASSIS XIMENES
Coordenador da area de Educagéo
Cooperativista da Unimed Fortaleza
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tos, discutindo outras areas. Todo mundo sai com o pensamen-
to diferente e com novas ideias”, conta o coordenador da area
de Educacdo Cooperativista, Assis Ximenes, cooperado e médi-
co responsdvel por essas a¢des dentro da Unimed.

Para Assis, outro programa importante é o Célula de Cultura,
que tem como objetivo despertar ou incentivar o lado artistico
dos médicos associados. “Promovemos lancamentos de livros,
abrimos oportunidades para leitura de recitais ou apresenta-
¢des de musica, entre outras atividades”, conta.

Segundo o médico, existem, ainda, atividades voltadas aos
colaboradores como o projeto “Dangando no RHitmo”. Todas
as sextas-feiras, no periodo de janeiro a julho, os funciona-
rios recebem aulas de danca que visam a melhorar a saude
e tornar o trabalho humanizado. “Nesses dias, aproximamos
as pessoas por meio da danca, proporcionando momentos de
descontracdo e lazer aos colaboradores da Unimed Fortaleza”,
conta o médico.

Recentemente, foi implantado o Instituto Unimed Fortaleza,
que atua em outros projetos de carater cultural, educativo e
social, resgatando a identidade ética, o protagonismo e a res-
ponsabilidade socioambiental da comunidade.

Pensando no futuro de criancas de 11 a 14 anos, o instituto,
em parceria com a cooperativa Unimed Fortaleza, desenvolve
o programa “Inclusdo Digital e Cidadania”. Segundo o médico
responsavel pelo Instituto, Rdmulo Barbosa, “sdo fornecidas
capacitacdes nas dreas de formacdo humana, direitos da crian-
¢a e do adolescente, democratizacdo do acesso as tecnologias
da informacéo e producéo textual”.

E para a populagdo jovem do Ceard, a organizacdo também
executa o projeto “De Olho no Futuro”, que qualifica e forma
meninos e meninas com idade entre 15 e 22 anos, a desenvolver
a autoestima, a inovacéo, a comunicacdo e o empreendedoris-
mo. Uma parte da turma é composta por filhos de colaboradores
e a outra é aberta ao publico. “O que nds queremos é ampliar
as oportunidades de acesso desses adolescentes ao mercado de
trabalho. Muitos deles acabam sendo absorvidos pela prépria
Unimed ou por institui¢des parceiras”, explica Rémulo.

O Programa Saber Viver, desenvolvido pela Medicina Pre-
ventiva da Unimed Fortaleza, organiza oficinas direcionadas
aos clientes que apresentam fatores de risco a saude ou doen-
¢as cronicas como hipertenséo, diabetes, obesidade, depresséo,
tabagismo, dentre outros. Para esse publico, é ofertado apoio
psicoeducativo, por meio de sessdes presenciais semanais,
conduzidas por uma equipe interdisciplinar da cooperativa
formada por médicos, nutricionistas, psicélogos, enfermeiros,
assistentes sociais, educadores fisicos, fonoaudiélogos, fisiote-
rapeutas e auxiliares.

Outro projeto importante e que ja faz parte do calendario da
cidade é a Corrida Unimed Fortaleza. O evento acontece na mes-
ma semana do Dia do Médico, comemorado em 18 de outubro.
Na ultima edigéo, correram cerca de dois mil atletas, entre
cooperados e publico em geral. e
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FIQUE DE OLHO

SOLIDARIEDADE E CIDADANIA:

UMA CULTURA DO
COOPERATIVISMO

Quarta edicao do Dia de Cooperar em Minas Gerais
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200 COOPERATIVAS MINEIRAS QUE
PARTICIPARAM DA QUARTA EDICAO
DO DIA DE COOPERAR (DIA C), REALIZADO EM
1.° DE SETEMBRO. DESDE 2009, O SISTEMA OCEMG
ASSUMIU O COMPROMISSO DE ESTIMULAR O
VOLUNTARIADO NO ESTADO, INTEGRANDO
COOPERATIVAS, COOPERADOS, COLABORADORES
E PARCEIROS EM PROJETOS QUE ACONTECERAM
SIMULTANEAMENTE EM VARIAS CIDADES.

ROMOCAO E INTERACAO SOCIAL SAO
VALORES DEFENDIDOS POR MAIS DE

A missdo do Dia C estd alinhada ao slogan do
Ano Internacional das Cooperativas, “Cooperativas
constroem um mundo melhor”, e pretende, com sua
realizacdo anual, ajudar pessoas a transformar suas
vidas. Com isso, a meta é proporcionar um mundo
mais justo e feliz.

O numero de inscritos tem aumentado significa-
tivamente a cada ano. As ac¢Oes sociais tornaram-se
compromisso assiduo das organizagdes que marcam
presenca no Dia C e ddo continuidade aos projetos
dentro de sua 4rea de atuagdo. Fato que o presidente
do Sistema Ocemg, Ronaldo Scucato, considera mar-
cante para voluntérios e para a populacdo que recebe
os servicos. “Com o dia C, nés mostramos a socieda-
de que o cooperativismo faz a diferenca por meio do
voluntariado. Realizamos acdes em vdrias dreas que
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influenciam na melhoria da qualida-
de de vida das pessoas nas comunida-
des em que estdo inseridas”, declara o
presidente.

A coordenadora do projeto, Cldudia
Mello, também néo esconde o conten-
tamento com a disposi¢do e o enga-
jamento dos mineiros. “Minas Gerais
tinha a necessidade de envolver cida-
ddos em projetos que prezassem pelo
bem-estar de toda a sociedade. O ato
de ajudar é totalmente harmonioso
com 0 cooperativismo; faz parte do
nosso dia a dia contribuir com o pro-
cesso laboral para obtermos um re-
sultado coletivo satisfatério. Estamos

caminhando e ganhando o reconhe-
cimento da populacdo, que se apro-
ximou muito dos cooperados. E um
saldo muito positivo”, comenta.

~ INTEGRAGCAO SOCIAL
Cooperados reunidos na Praca JK, em Belo
Horizonte (MG), em celebracio ao Dia C
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A motivagdo é o primeiro passo para o trabalho voluntario.
“A acdio é uma via de méo dupla. E boa para quem ajuda e para
quem recebe o beneficio”, defende Scucato. No entanto, é preciso
um direcionamento que determinard o que a cooperativa ou o
cooperado desenvolverdo melhor. Para realizar uma acao pontual,
faz parte da metodologia do Dia C estabelecer uma lista de priori-
dades e identificar quais serdo compartilhadas pelos voluntérios.

“Néo ha como fazer o Dia C sozinho, por esse motivo é um
evento tdo importante. Para alcancar o objetivo de assegurar a
felicidade a todos, é preciso fazer um mapa e identificar as neces-
sidades daquela comunidade. Nesse sentido, a missdo das coope-
rativas é equacionar os problemas para obter resultados eficazes.
A melhor maneira é apostar nas atividades que tém mais
chances de ser concluidas com sucesso”, explica Claudia.

Esses critérios j4 mostram resultados em servigos bésicos como a
saude. A mobilizacdo beneficente foi responsavel pela reparacéo de
hospitais publicos no estado e pelo reforco do atendimento médico.
“£ um exemplo claro de como o espirito colaborativo se tornou uma
politica dentro das cooperativas mineiras”, ratifica Cldudia.

Com o sucesso do Dia C, Cldudia Mello comenta que a expec-
tativa é convocar ainda mais gente e expandir a ideia a outros
estados. “A iniciativa parte do coracdo, e é contagiante perce-
ber como influencia o sorriso e o cotidiano de quem se dispde
a contribuir. Sem duvida alguma, o voluntariado muda a nossa
percepcédo de vida e s6 notamos isso quando o realizamos sem
esperar nada em troca. Desejo mesmo que sirva de exemplo”,
diz a coordenadora.

INTERCOOPERAGCAO PARA O
FUTURO VALADARENSE

As cooperativas de Governador Valadares uniram forgas e
contabilizaram cerca de dois mil atendidos no dia de mobili-
zacdo e trabalho filantrépico. Com o diferencial da pratica de
intercooperacédo, o Dia C valadarense foi marcado por servicos
médicos, estéticos e registro de unido estavel de vérios casais.
O evento reune diversas cooperativas em torno de um mesmo
objetivo: atender o maior numero de pessoas.

Juliana Pio é responsédvel por acompanhar os programas lo-
cais e ressalta que a participacdo do municipio no Dia C é valiosa.
“A intercooperacéo tem feito sucesso, porque reafirmamos o com-
promisso social e ndo deixamos que iniciativas como essas sejam
esquecidas. Ao contrério, Governador Valadares tem caminhado
bem e unido, melhorando a vida de cada um com agdes de lon-
go alcance. O préximo passo é abragar os projetos individuais e
aplicé-los no ambiente coletivo”, conclui. ®

Para saber mais sobre o Dia C, acesse
www.minasgerais.coop.br/diac
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PROUNI
PARA ESTUDANTES
DE COOPERATIVAS

Senado aprova ingresso desses alunos no programa federal

Foram nove anos até que as cooperativas educacionais “O objetivo é ampliar as oportunidades de acesso
perdessem o titulo de escolas comunitarias e fossem as bolsas do Prouni para alunos comprovadamente
reconhecidas por lei. Agora, o setor vive outro carentes e que possam ter sucesso na educacio
momento importante de sua histéria. Recentemente, superior”, explica.
a Comissao de Educacio, Cultura e Esporte O relatério final - que levou a aprovacao - veio nas
do Senado Federal aprovou o Projeto de Lei palavras do senador Pedro Simon, que corrobora com o
do Senado n.° 250/2009, que concede aos estudantes interesse das escolas beneficiadas e “que sdo mantidas
das instituicdes cooperativistas acesso ao Programa sem fins lucrativos”. Essas instituicdes reforcam a

importancia do ensino e formacao profissional,
integrando ativamente professores, alunos

e pais nas discussoes e assembleias.
O projeto segue para analise do
Plenéario do Senado Federal e,
se aprovado, vai a Camara
dos Deputados.

Universidade para Todos (Prouni).

A autoria é da ex-senadora Marisa Serrano,
gue enfatiza a educacdo como um direito
estatal e a situacdo do ensino
cooperativista como compativel
com o regulamento do
programa nacional.
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8° PREMIO
COOPERATIVA DO ANO

Dividido em sete categorias, este ano
ele esta aberto a todos os ramos

O Prémio Cooperativa do Ano foi reformulado em sua oitava
edicdo. Este ano, todas as cooperativas regulares com o Sistema
OCB podem participar, independentemente do ramo ou

porte. Além disso, a inscricdo agora € eletronica. A premiacao

estd separada em sete categorias: inovacao e tecnologia;
desenvolvimento sustentavel; cooperativa cidada; comunicacao e
difusdo do cooperativismo; fidelizacdo; beneficios; e atendimento.
Outra novidade é a possibilidade de premiar as cooperativas
também em ambito estadual, sendo essa etapa facultativa.

Ja a premiacgio nacional reconhecerd os trés primeiros lugares
em cada categoria, no dia 20 de novembro, em Brasilia (DF).
Com o tema “Cooperativas constroem um mundo melhor” -
slogan do Ano Internacional das Cooperativas -, 0 objetivo é
mostrar como as organizagoes estio atuando para obter bons
resultados tanto para os cooperados, quanto para a comunidade.
O prémio é promovido pelo Sistema OCB em parceria com
arevista Globo Rural, da Editora Globo.

CUPULA INTERNACIONAL
DAS COOPERATIVAS

Lideres cooperativistas do mundo inteiro tém encontro marcado em outubro

Mil e quinhentos membros de 90 paises participarao do
principal encontro do Ano Internacional das Cooperativas.
O evento (Cupula Internacional das Cooperativas) acontece
de 8 a 11 de outubro em Quebec, Canada3, e retine lideres

do setor para debater “O extraordinario Poder das
Cooperativas” e metas para o futuro. A ocasido sera marcada
pela realizacdo de mesas-redondas, foruns simultaneos,
estudos de caso e um encontro final para discussao de
projetos, com previsao de resultados até o ano 2030.

Um dos objetivos é discutir, em escala mundial, questoes
atuais e futuras relacionadas ao cooperativismo, a fim

de criar uma verdadeira esfera de influéncia nos meios
econdmicos e politicos. O intuito é criar um entusiasmo em
novos empreendedores e jovens lideres pelos movimentos
cooperativistas e mutualistas. Por esse motivo, a clpula é
aberta para participacio de universitarios, pesquisadores e
economistas interessados no segmento. Nomes e organizacoes
do governo e do setor também somam-se ao debate.

Entre os temas do encontro, a cipula destaca anélises

que identificam a atuacdo e o espaco ocupado pelas
cooperativas no atual cendrio econédmico mundial.
Também sdo considerados o desempenho na gestao,

a evolucao das atividades cooperativistas e ainda

a influéncia sociopolitica.

Atualmente, o cooperativismo conta com mais de um
bilhdo de membros no mundo e movimenta 1,1 bilhdo

de ddlares em negdcios globais, segundo informacdes

da proépria comissio organizadora do evento. A promessa
é de que os lideres estabelecam uma rede de cooperativas
e entidades mutualistas com maior influéncia econémica
e politica em nivel mundial e, por conseguinte, fomentem
o crescimento do setor.

Saiba mais sobre o evento
e como participar em:
www.2012intlsummit.coop/site/home
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LIVRO

Autor: Banco Central do Brasil

Por dez anos o Banco Central do Brasil (BCB)
estudou o processo econdmico do sistema
cooperativista de crédito, a fim de entender

e identificar com clareza as razées que fizeram deste
segmento uma das areas que mais se desenvolveram
nos ultimos tempos. O resultado da pesquisa deu
origem ao livro “Governanca Cooperativa -
Diretrizes e Mecanismos da Governanca em
Cooperativas de Crédito”, que aborda os fatores

gue permeiam a politica de boas praticas e governanca
entre milhares de cooperativas de crédito brasileiras.
Por meio de um trabalho detalhista, que tem como
foco o processo evolutivo, a obra destaca quatro
entre as principais diretrizes utilizadas pelas
cooperativas: a representatividade e a participacao;
direcio estratégica; gestao executiva; e fiscalizacdo
e controle. Todas elas, acdes que se somaram as
praticas cooperativistas, renderam bons resultados
e fortalecimento ao setor.

O livro é estruturado em duas partes. Enquanto a
primeira apresenta o histérico das cooperativas de
crédito no Brasil, a segunda aponta os argumentos,
diretrizes e a atuacdo propriamente dita dos

lideres cooperativistas nesse contexto, também
considerados na pesquisa de uma década.

Divulgagao

Disponivel em versao
online e gratuita:
www.bcb.gov.br

46 Saber Cooperar

LIVRO

Autor: Sigismundo Bialoskorski Neto

Na comemoracado do Ano Internacional das
Cooperativas - 2012, o professor Sigismundo
Bialoskorski resgata a histéria do cooperativismo,
destacando os aspectos que impulsionaram e
aqueceram a economia das organizacdes do setor.
Em “Economia e Gestao de Organizacoes
Cooperativistas”, o professor - que também
desenvolveu modelos matematicos e teorias sobre
o assunto - utiliza os fundamentos da Economia
Neoclassica, Nova Economia Institucional, Economia
de Custos de Transacdo e Agency, para tracar um
modelo de gestdoideal. O livro jaestdemsua 23
edicdo e pode ser encontrado no site da Editora
Atlas, nas melhores livrarias.

— L

H LIVRO

CORDEL DO AGRO

Autor: Roberto Rodrigues

A realidade vivida por agropecuarios de todo o
mundo ganhou uma interpretacao diferenciada

com o lancamento do “Cordel do Agro”. Os versos
foram criados pelo ex-ministro da agricultura, atual
embaixador especial do cooperativismo e também
professor Roberto Rodrigues, como forma de inovar
sua metodologia de ensino.

O cordel ja foi publicado pela Fundacdo Getulio
Vargas e tem sido modelo para varios empresarios

e fazendeiros. De facil entendimento, o embaixador
intercala as rimas com gréficos e dados que
contabilizam o desempenho do setor, geracdo de
empregos, producao e desenvolvimento tecnoldgico.
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H LIVRO

DESAFIOS DO SISTEMA
FINANCEIRO NACIONAL:

O QUE FALTA PARA COLHER

OS BENEFICIOS DA ESTABILIDADE
CONQUISTADA

Autor: José Barros e Alessandra Dodl

Organizado por José Barros, Alessandra Dodl e com

a colaboracao de vérios servidores do Banco Central

do Brasil, o livro é uma analise das relacdes entre 6rgaos
reguladores, governo e acionistas do mercado com

a gestdo do Sistema Financeiro Nacional (SFN). O objetivo

da publicacdo é promover uma reflexdo entre todos os setores
que movimentam a economia, considerando os obstaculos que
interpdem o caminho para a estabilidade monetaria e financeira.
S3o dez capitulos de um trabalho que interessou também

ao Banco de Desenvolvimento da América Latina (CAF),
ganhando, entdo, uma versao digital em espanhol.

O livro foi indicado ao Prémio Jabuti 2012 na categoria
Economia, Administracdo e Negocios pela amplitude

do tema e detalhamento,
que permitem uma
interpretacdo e aplicacio
conceitual a ser adequada
de acordo comos interesses
erealidade de cada setor
econdmico.
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VOCE
COOPERANDO

Mande sua sugestao de pauta para a Revista Saber
Cooperar. Informe os amigos, fale do seu evento e dé
umadica de um livro ou filme interessante.

E-mail: revistadosescoop@sescoop.coop.br

Tel.: (61) 3217 - 1526
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Em meio as oscilacoes
do mercado financeiro,
cooperativas ganham
espaco, com destaque
para seus diferenciais
competitivos

os ultimos anos, o Brasil tem passado por im-

portantes mudancas econdmicas. Uma delas

é a reducdo da taxa béasica de juros (Selic)

pelo Comité de Politica Monetaria (Copom),
que, de forma mais acentuada no primeiro semestre,
chegou a 8%, podendo baixar ainda mais, alcancando
um indice estimado de 7,5% ao ano, até o fim de 2012.
O menor patamar da histéria do Copom.

Para alguns economistas, apesar de aparentemen-
te positivas, essas medidas estdo longe de aliviar a
vida dos brasileiros em um curto prazo. Nem todos
os bancos estdo repassando a queda da Selic, por
exemplo, aos empréstimos, e um dos reflexos disso
é 0 aumento da inadimpléncia no Pais. As dividas
da populagdo cresceram 19,1%, na primeira metade
de 2012, em comparagdo ao mesmo periodo do ano
passado, segundo o Indicador Serasa Experian de
Inadimpléncia do Consumidor. Nessa mesma linha,

llustracéo: Diego Pizzini
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estdo os numeros do Instituto de Pesquisa Econdémica
Aplicada (IPEA), confirmando que pelo menos 47% das
familias ainda possuem muitas contas a pagar.

De forma distinta e em um ambiente voltado para as so-
lugdes financeiras das pessoas, as cooperativas de crédito
apresentam taxas de juros justas e tarifas mais adequadas
a realidade de seus socios. Além disso, oferecem atendi-
mento personalizado e possibilitam a participacdo na
distribuicdo das sobras — retorno dos excedentes gerados
pela cooperativa no ano, que serdo distribuidos proporcio-
nalmente as operagdes realizadas pelos s6cios — gerando
economia e renda, além de proporcionar uma melhor
condicédo de vida para cada um dos seus cooperados.

Dados divulgados pelo Banco Central, em junho deste
ano, demonstram que as cooperativas de crédito apre-

sentaram, no primeiro trimestre de 2012, um desem-
penho bem acima da média do mercado financeiro
em seus principais indicadores. O numero do ativo
alcancou 6,36%, enquanto nas demais instituicoes
esse indice chegou a 4,02%. Nos trés primeiros meses
do ano, foi registrado ainda um crescimento no pa-
trimonio liquido de 5,45%, o dobro do encontrado
no setor. Em relacdo aos empréstimos, houve um
aumento de 5,7% contra os 2,39% apontados pelos
bancos. J& nos depdsitos, houve um crescimento de
9,69% enquanto a média do mercado foi de 0,48%.
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Segundo o gerente do Ramo Crédito do Sistema
OCB, Silvio Giusti, esses numeros foram alcangados
principalmente em funcdo dos “diferenciais com-
petitivos” das cooperativas, pois “esse tem sido um
momento muito oportuno para que potencializem
ainda mais os diferenciais de mercado, ampliando a
sua participagdo na economia nacional, fidelizando e
atraindo mais cooperados”, ressaltou o gerente.

O primeiro diferencial, segundo Giusti, é o rela-
cionamento entre a cooperativa de crédito e seus
associados. Nos bancos, os tomadores de servico sdo
apenas correntistas que geram lucro ao dono e aos
acionistas. No caso das cooperativas, 0s usudrios sdo
os préprios donos do negocio. “Ao ter uma relacdo de
proprietério, o sécio assume para si a responsabili-
dade e o poder de conduzir a sua prépria institui¢do
financeira, participando da tomada de deciséo, das
assembleias e do processo de governanca, sabendo
quais sdo os seus deveres e, em contrapartida, bene-
ficia-se de uma série de vantagens”, explica.

Dessa forma, como proprietarios, os cooperados
tém, ainda, a possibilidade de buscar as melhores
solucdes financeiras e a de seus parceiros de acordo
com suas necessidades. O usudrio aplicador pode
procurar taxas mais satisfatérias de remuneracéo e
os tomadores de crédito e investidores buscam juros
mais adequados para os empréstimos. “Sdo eles que
escolhem como serd aplicado o dinheiro da coopera-
tiva, definem a politica operacional e precificam, de
acordo com a demanda, os produtos e servigos que
serdo oferecidos”, contextualiza Silvio. »
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B ESPECIAL CREDITO

» Em um mercado em que a credibilidade é a prin-
cipal moeda de troca, as cooperativas de crédito tam-
bém ganham destaque por oferecer transparéncia no
atendimento e na utilizacéo do dinheiro aplicado por
seus associados. “Ao conseguir taxas de aplicacgoes,
juros menores no empréstimo e tarifas justas, no fim,
o cooperado acaba ficando com o resultado disso, ou
seja, essa quantia pode ir para a conta-corrente dele
ou ser reinvestida na cooperativa”, afirma.

RECURSOS BEM INVESTIDOS

No Par4, a Unicred-Belém é um exemplo de coope-
rativa que investiu em melhorias para atender a co-
munidade e a seus 1,7 mil cooperados, entre médicos
e outros profissionais. Preocupada com o futuro da
comunidade e com a promocdo do consumo conscien-
te, essa unidade inaugurou, no ano passado, uma nova
sede com estrutura moderna e sustentavel. O prédio é
coberto por placas de captacdo de energia solar e 100%
das lampadas séo de Light-emitting Diode (LED), com-
provadamente mais econdémicas que as tradicionais.
Cem por cento da 4gua da chuva é armazenada em
cisternas e captada para abastecimento. O estaciona-
mento possuiu iluminacdo indicativa de vagas livres e
ocupadas. A ideia é diminuir a polui¢éo, com a redugéo
da emissdo de mondxido de carbono. Existem também
instalacdes adaptadas para atender aos cooperados
portadores de necessidades especiais.

Como sociedade autdnoma, as cooperativas de
crédito também oferecem um diferencial no rela-
cionamento com as comunidades. Silvio comenta
que “de forma muito mais dindmica do que uma
instituicdo financeira convencional, elas tém a ca-
pacidade de se adaptar as necessidades financeiras
do local, estabelecendo uma linha de crédito para
essas demandas e, com isso, conseguem auxiliar
pessoas, organizagdes e populagdes que precisam
de servicos especificos”.

Foi o que aconteceu em S&do Paulo, com a criacdo
e desenvolvimento da Sicoob Credicitrus no muni-
cipio paulista de Bebedouro. Inicialmente conheci-
da como Cooperativa de Crédito Rural Coopercitrus
(Credicitrus), foi fundada em 1983 com o principal
objetivo de dar suporte financeiro a Cooperativa dos
Cafeicultores e Citricultores de Sdo Paulo (Cooper-
citrus). Anos depois, por meio da parceria com o
Banco Cooperativo do Brasil, a cooperativa ganhou
autonomia e expandiu suas agéncias, hoje espa-
lhadas por todo o estado de Sdo Paulo, e, ainda, em
Minas Gerais, na regido do Tridngulo.

Em 2010, com o respaldo do Banco Central, a
Sicoob Credicitrus modificou seu estatuto e adotou
nova razdo social. Além de manter todas as opera-
¢des voltadas para o produtor rural, passou a ofere-
cer outros servicos bancérios, como conta-corrente,
cheque especial, depoésitos a vista e a prazo, poupan-
ca e financiamentos.
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SILVIO GIUSTI

Gerente do Ramo Crédito

do Sistema OCB
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“Em razdo das necessidades locais, passamos a
aceitar também, como cooperados, profissionais
de saude, engenheiros agronomos e proprietarios
de micro e pequenas empresas”, explicou a diretora
administrativa da Sicoob Credicitrus, Maria Madalena
Rocha. Na maioria das localidades onde estd instala-
da, a cooperativa funciona das oito da manhd as cinco
da tarde e ainda abre aos sdbados, pela manhd, para
atender melhor a comunidade.

A Credicitrus oferece aos seus cooperados vanta-
gens como juros mais acessiveis do que aqueles prati-
cados no mercado, tarifas reduzidas para as principais
operacdes e, ao final de cada exercicio, um retorno ao
associado em relacdo aos resultados das operacdes
feitas por ele, parte em espécie, parte capitalizado.

Por essa exceléncia e seguranga em atendimento,
a Sicoob Credicitrus conseguiu conquistar mais de
60 mil cooperados, em 47 localidades de atendimen-
to, incluindo sua sede no municipio de Bebedouro.
Em 2011, o patrimonio liquido chegou a 691 milhdes
de reais, ativos totais de 2,72 bilhdes de reais e saldo
de operacdes de crédito de 1,44 bilh&o de reais. H&
dois anos, atingiu o grau maximo de seguranca de
crédito (rating A3), conferido pelo LFRating Riskcoop,
organismo que analisa sistematicamente e com neu-
tralidade as organizacdes do setor financeiro.

Assim como a Sicoob Credicitrus, outras 1,2 mil coope-
rativas desenvolvem esse trabalho para 5,8 milhdes de
cooperados, facilitando a vida dessas pessoas em todo
o Pais. “Mas tudo isso ainda precisa ser muito mais di-
fundido e reconhecido pelos brasileiros”, ressalta Silvio
Giusti. Para ele, o Brasil deve caminhar gradativamente
para uma mudangca cultural, que deve ser alicercada
pelo forte investimento em educagdo cooperativista e

financeira no sentido de valorizar
e poupar o dinheiro. “No momento
em que essa consciéncia for mais
ampla e extensiva, obviamente as
pessoas fugirdo de todas as taxas
exorbitantes que pagam e buscardo
alternativas mais atrativas, como €é
o0 caso das cooperativas”, completa.

Para ele, existe muito espaco
para acontecer uma grande trans-
formagdo dentro das cooperativas
brasileiras. Muitas delas, dos seg-
mentos de transporte, educacao,
produgdo e turismo, por exemplo,
possuem um grande potencial para
ampliar sua relacdo financeira com
as cooperativas de crédito. “Essa
intercooperacdo é importantissima
nio s6 para o desenvolvimento do
setor no Pais, mas para o préprio
crescimento das cooperativas, que
terdo menos custos e mais facilida-
des”, destaca o gerente.

Até o final de 2012, a expectati-
va é que o Ramo Crédito alcance
6,5 milhdes de cooperados (o que
daria mais de 6,5% da populagdo
brasileira economicamente ativa)
e atinja mais de cinco mil pontos
de atendimentos (agéncias) em
todo o Pais. Espera-se também que
os numeros de ativos financeiros
dessas cooperativas superem um
total de R$ 100 bilhdes. o

O POTENCIAL ECONOMICO.
DAS COOPERATIVAS DE CREDITO

Abaixo, nimeros do Patriménio Liquido da
cooperativa paulista. A direita, a quantidade
de operacdes financeiras dessas instituicoes

Cooperativas | Demais
de crédito instituicoes

4,02%

6,36%
Ativos - Ativos

M b 5,7% - 2,39%

€M COMParacac aos bancos Empréstimos Empréstimos
R.$ 1.’44 R$ 2972 Depdsitos Depdsitos
bilhdo bilhdes
Saldo de Ati
Operacoes IVOS

2 . o
de Credito Totais 5,45/)@ 0 aumento do Patriménio

SICOOB
CREDICITRUS
2011

R$ 691 ._T

milhdes Fontes:
P’atl’!monlo Sicoob Credicitrus e
Liquido Banco Central
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Liquido apresentado pelas cooperativas de
crédito nos trés primeiros meses de 2012

6,5 m i I haeS é a expectativa para

o nuimero de cooperados alcancados pelo Ramo

Créditoem 2012 no Brasil

R$ 100 bilhaeSéonL’Jmero

de ativos financeiros esperados para essas
cooperativas até o final de 2012

MOEDA
COMEMORATIVA

O cooperativismo brasileiro e

por consequéncia o Ramo Crédito
recebeu um reconhecimento
importante. O Conselho
Monetario Nacional (CMN)
aprovou, em julho deste ano,

o lancamento da moeda especial
em comemoracao ao Ano
Internacional das Cooperativas:
2012. A data foi instituida pela
Organizacao das Nacoes Unidas
(ONU) em reconhecimento

ao segmento. Cunhada em

prata, a moeda comemorativa
apresentard a logomarca oficial

e o slogando ano: “Cooperativas
constroem um mundo melhor”.
Inicialmente, serdo produzidas
3,5 mil unidades, podendo
aumentar para, no maximo, 10 mil.
“Ainiciativa € um reconhecimento
da importancia do cooperativismo
para o desenvolvimento do Pais €,
em especial, do Ramo Crédito, que
tem ajudado a tornar o mercado
financeiro cada vez mais sélido e
eficiente”, destacou Silvio Giusti.
Apds o lancamento, previsto

para outubro deste ano, as
moedas poderao ser adquiridas
diretamente nas regionais

do Banco Central ou no site do
Banco do Brasil (www.bb.com.br).
O valor estimado é em torno

de R$ 180,00 a unidade.

O pagamento podera ser feito

em dinheiro, por meio de boleto
bancério disponivel no endereco
eletrénico do Banco do Brasil no
item “moedas comemorativas”,
ou por transferéncia eletroénica.
No caso da compra pela internet,
as moedas serdo enviadas pelos
Correios. Reservas poderao ser
feitas somente de dez a 15 dias
antes do seu lancamento.
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CAPACITACAO

EXCELENCIA
NA GESTAO:
ESPACONO MERCADO

Novo programa desenvolvido pelo Sescoop
prepara cooperativas para gue evoluamem
sua gestao a fim de gerar valor para a sociedade

ais de 6,6 mil cooperativas em todo o Pais sdo respon-

saveis pela geracdo de trabalho, renda e promocao

social de nove milhdes de brasileiros. Essas organi-

zacgOes atuam em 13 dreas econdmicas importantes
e buscam, diariamente, conquistar seu lugar no mercado.

Aconcorrénciando éfacil,e ganham somente aqueles queino-
vam em boas praticas de gestdo com foco em desenvolvimento
de acdes estratégicas de atendimento ao cliente, responsabi-
lidade socioambiental, melhoria de processos, maximizando
os recursos disponiveis com planejamento de longo prazo e
administrando bem os imprevistos.

Disseminar essa cultura dentro das cooperativas brasilei-
ras é um desafio para os técnicos das unidades estaduais do
Servigo Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (Sescoop).
E para atender a essa necessidade, a Geréncia de Monitoramento
do Sescoop estd elaborando o Programa de Desenvolvimento da
Gestdo das Cooperativas (PDGC).

O projeto, que serd lancado ainda este ano e aplicado em 2013,
em todo o Pais, tem como objetivo desenvolver esses modelos de
gestdo dentro das cooperativas, aprimorar os processos de produ-
¢do, reduzir custos e aumentar a produtividade e a competitivida-
de das organizacdes.

Por meio do PDGC, as cooperativas fardo um autodiagnos-
tico referente a aspectos como planejamento estratégico,
gestdo, governanga, relacionamento com o cooperado, legisla-
¢do, entre outros. Tudo isso por meio de uma metodologia em
ambiente web contendo dois questiondrios: um de diagndstico
e outro de autoavaliagéo.

No primeiro, as cooperativas responderdo a questdes de con-
formidade legal e de praticas de gestdo ja utilizadas com os
cooperados. Identificando oportunidade de melhorias, oferece-
mos 0 nosso outro programa (Programa de Acompanhamento da
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Gestdo Cooperativista I - PAGC 1), porque “entendemos que tra-
balhar a exceléncia na gestdo também é estar com a parte legal
bem resolvida”, explica a gerente de Monitoramento e Desenvol-
vimento do Sescoop, Susan Miyashita Vilela.

No segundo questiondrio, serdo avaliadas as praticas de gestao
e governanga corporativa, conforme critérios como lideranca e
constancia de propdsitos, visdo de futuro, orientacdo por proces-
sos, valorizacdo de pessoas, conhecimento sobre cliente e merca-
do, responsabilidade social e geracéo de valor.

Em todo o processo, 0s sete principios cooperativistas sdo
abordados. A intercooperagdo, por exemplo, é constantemente
discutida em cada questdo. “Nds queremos saber se ha preocu-
pacdo em contratar outras cooperativas para fornecer matéria-
prima, distribuir seus produtos etc. Isso tudo esta relacionado a
melhoria de resultados, e a metodologia mostra isso”, explica a
participante da GEMDC do Comité de Gestdo da Diretriz de Moni-
toramento e Desenvolvimento Giulianna Fardini.

As questdes obedecem a uma mesma estrutura de multipla
escolha, com alternativas que védo da letra “a” a “d”, aumentan-
do a pontuacdo da primeira para a ultima.

Todo o processo metodoldgico foi desenvolvido utilizando
como base o Modelo de Exceléncia em Gestdo (MEG) da Funda-
¢do Nacional de Qualidade (FNQ), empresa que é referéncia na
disseminacgdo de fundamentos da exceléncia em gestdo para
organizacdes brasileiras de diversos setores e portes.

Para adaptar o MEG a realidade das cooperativas, foi criado
um grupo de trabalho formado por técnicos do Sescoop e consul-
tores da FNQ. “Somamos o nosso conhecimento a experiéncia
pratica do Sistema Cooperativista”, explica a gerente de
Programas e Parcerias da (FNQ) e coordenadora do projeto
na Fundacdo, Juliana Iten. “Esse grupo desenhou, em conjunto,
o0s questiondrios com a linguagem e os requisitos legais da boa
gestdo cooperativista”, completou. »
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B CAPACITACAO

» Foram realizadas varias reunides entre os pro-
fissionais da FNQ e do Comité de Gestdo do Sescoop,
composto pelos técnicos da unidade nacional e das
estaduais do Amazonas, Pernambuco, Pard, Rio
Grande do Sul, Sdo Paulo e Distrito Federal.

Para Mauricio Cordeiro Alves, gerente geral de
Desenvolvimento de Cooperativas do Sescoop, a par-
ticipacdo desses profissionais foi fundamental ao
processo. “Eles avaliaram se o que foi pedido estava
de acordo com a realidade das cooperativas. Preocu-
param-se ainda com a facilidade do preenchimento
para essas organizacdes, procurando sempre traba-
lhar de forma educativa e autodidética, pois 0s coo-
perados terdo de fazer sozinhos”, explica.

Comoopropdsitodoprojetoéseraplicavelatodasas
cooperativas, os técnicos também trabalharam para
que os questiondrios estivessem de acordo com as

Fizemos os ultimos ajustes

de conteudo e linguageme
finalizamos a primeira fase do
projeto, que sao justamente
os questionarios”
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André Conti

JULIANA ITEN
consultora
daFNQ

necessidades de cada ramo e porte. “Queremos aten-
der a todo mundo com esse projeto, desde as coope-
rativas com processos mais estruturados até aquelas
que ainda estdo com a gestdo cooperativista em de-
senvolvimento, estas principalmente”, explica Susan.

Para ela, as cooperativas ndo devem se desenco-
rajar por ndo cumprirem os requisitos pedidos nos
formulérios. “Pelo contrario, elas tém de se motivar.
Faremos com que elas cheguem a um bom nivel de
competitividade, mostraremos que elas podem evo-
luir. Queremos vé-las crescer e, depois, reconhecé-las
por isso”, completa.

Para validar o trabalho realizado pelo Comité de
Gestdo, um projeto piloto foi aplicado em 14 coope-
rativas de ramos e portes diferentes, selecionadas
pelos técnicos do Sescoop. “Ap0s essa etapa, por meio
do feedback que recebemos, fizemos os ultimos ajus-
tes de conteudo e linguagem e finalizamos a primeira
fase do projeto, que sdo justamente os questionarios”,
afirmou a consultora da FNQ, Juliana Iten.

PROXIMOS PASSOS

Desenvolvida a metodologia, o Grupo do Comité de
Gestdo e a equipe da Fundacao Nacional de Qualida-
de iniciaram, em agosto, o processo de capacitacdo
da equipe interna do Sescoop nacional e das unida-
des estaduais. Até outubro de 2012, serdo capacitados
150 técnicos. “Sao seis encontros regionais, nos quais
os profissionais aprenderdo os conceitos do progra-
ma e da metodologia de aplicagdo e, claro, a mobili-
zar as cooperativas para realizarem a autoavaliagdo”,
conta Susan Vilela.

De acordo com o superintendente da unidade na-
cional, Luis Tadeu Prudente Santos, a participacdo
dos técnicos é essencial para efetivacdo do programa
nos estados. “Sao eles que disseminardo a metodolo-
gia a ser aplicada nas cooperativas. O resultado do
programa serd alcancado, se houver uma satisfatéria
divulgacéo nas bases. Os técnicos tém de fazer a par-
te deles, trabalhar bastante, para que nos e todas as
cooperativas tenhamos sucesso”, completa.

Paralelamente a esse processo, a equipe trabalhard na
criacdo do software e do hotsite do PDGC, com solugdes
préticas e didaticas. “A ideia é que o cooperado entre no
sisterna e mantenha-se informado. Teremos um glossa-
rio para duvidas de vocabulario. Além disso, quando o
cooperado clicar em qualquer uma das questdes, obtera
esclarecimentos sobre as perguntas”, explica.

A fim de ajudar na compreensdo e adaptacdo do
sistema web, o0 Sescoop também disponibilizard no
hotsite uma plataforma webcast, que explicard aos
cooperados a utilizacdo da ferramenta e o preenchi-
mento dos formularios. As cooperativas que néo pos-
suem acesso a internet poderdo acessar esse material
em CD, que estara disponivel nas unidades estaduais
do servigo. @
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’ Edicdo Especial Ano
Internacional das Cooperativas

Sua cooperativa ndo pode ficar de fora.

Em 2012, o mais importante prémio do
cooperativismo brasileiro chega a oitava edicao
com muitas novidades e um formato diferenciado.
\locé tem até o dia 8 de outubro para inscrever
sua cooperativa. Ndo deixe para depois. Conhega
agora o regulamento no site:

www. cooperativadoano.coop.br

0 Prémio Cooperativa do Ano é promovido pela Organizacao das Cooperativas Brasiieims
(OCE). Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativisme {5escoop). Confederatao
Macianal das Cooperativas ([CHCoop) e revista Globo Rural, da Editora Glabe,
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Menos o comprom
com o cooperativi

mudou.
da OCB

A Organizagao das Cooperativas Brasileiras (OCB), instituicdo que representa

0 movimento cooperativista no pais, acaba de completar 42 anos. Sdo mais de

quatro décadas de atuacdo, nas esferas politica e econdmica, para criar oportunidades

para as cooperativas. E isso dentro e fora do Brasil.

Nos préximos anos, a OCB continuaré a promover, representar e acreditar no cooperativismo,

atividade baseada na unido e no interesse coletivo.
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A OCB, no Ano Internacional das Cooperativas, oc B
Al . - .
infernacional das ~ / \ tem a convicgdo de que as cooperativas
Organizacio d
COOPeratlvaS constroem um mundo melhor. Coopetativas Brasileiras



